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Информационное письмо о применении усиленной 
квалифицированной электронной подписи при 
проведении сделки без необходимости личного 
присутствия клиента 

Кредитным организациям 

В связи с поступающими обращениями организаций о применении 
усиленной квалифицированной электронной подписи при проведении сделки 
без необходимости личного присутствия клиента Банк России сообщает 
следующее. 

Применение усиленной квалифицированной электронной подписи 
(далее – УКЭП) при проведении сделки без необходимости личного 
присутствия клиента осуществляется в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации, в частности с требованиями 
Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» 
(далее – Федеральный закон № 63-ФЗ). 

В соответствии с Федеральным законом № 63-ФЗ УКЭП признается 
действительной при соблюдении условий, содержащихся в статье 11 
указанного Федерального закона, в том числе при соблюдении условия о 
выдаче квалифицированного сертификата ключа проверки электронной 
подписи (далее – квалифицированный сертификат) аккредитованным 
удостоверяющим центром, аккредитация которого действительна на день 
выдачи квалифицированного сертификата, а также условия о 
действительности квалифицированного сертификата на момент подписания 
электронного документа. 
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В этой связи в случае если у клиента имеется действительный 
квалифицированный сертификат, выданный действующим на момент выдачи 
аккредитованным удостоверяющим центром, полагаем недопустимым 
требовать обязательного получения клиентом квалифицированного 
сертификата у обслуживающего банка.  

Настоящее информационное письмо подлежит размещению на 
официальном сайте Банка России в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет». 

Заместитель Председателя Д.Г. Скобелкин 
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