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Сегмент Показатель Интервал 
Валюта 
кредита 

Значение 

Жилищные и ипотечные 
ссуды 

Число заемщиков-физических лиц с месячным 
доходом, ед. 

менее 12 тыс. руб. Любая   

в интервале от 12 до 20 тыс. руб. Любая   

в интервале от 20 до 40 тыс. руб. Любая   

в интервале от 40 до 75 тыс. руб. Любая   

в интервале от 75 до 125 тыс. руб. Любая   

более 125 тыс. руб. Любая   

информация о доходах отсутствует Любая   

Количество поданных заявок на получение кредита за 
квартал, шт. 

Всего Любая 
  

Количество одобренных заявок на получение кредита 
за квартал, шт. 

Всего Любая 
  

Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, млрд. руб. (PTI) 

в т.ч. с PTI менее 10 % Любая   

в т.ч. с PTI от 10 до 20% Любая   

в т.ч. с PTI от 20 до 30% Любая   

в т.ч. с PTI от 30 до 40 % Любая   

в т.ч. с PTI от 40 до 50 % Любая   

в т.ч. с PTI от 50 до 60 % Любая   

в т.ч. с PTI от 60 до 70 % Любая   

в т.ч. с PTI от 70 до 80 % Любая   

в т.ч. с PTI от 80 до 90 % Любая   

в т.ч. с PTI от 90 до 100 % Любая   

в т.ч. с PTI свыше 100 % Любая   

информация о PTI отсутствует Любая   
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Количество кредитов, предоставленных за минувший 
квартал и имеющих страховку, шт. 

Всего Любая 
  

Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал и имеющих страховку, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем уплаченных страховых премий по кредитам, 
предоставленным за минувший квартал и имеющим 
страховку, млрд. руб. 

Всего Любая 

  

Количество кредитных договоров, имеющих страховку, 
шт. 

Всего Любая 
  

Остаток ссудной задолженности (включая 
просроченную) по кредитам, имеющим страховку, 
млрд. руб. 

Всего Любая 

  

Объем просроченной задолженности, млрд. руб. Всего Любая   

Объем ссудной задолженности (согласно МСФО), 
млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем необслуживаемых ссуд (согласно МСФО), млрд. 
руб. 

Всего Любая 
  

Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал (МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем уступленных кредитов за минувший квартал, 
млрд. руб. 

Всего Любая 

  

в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) третьей стороне 
(кроме кредитных организаций) 

Любая 

  



 
 

3 
 

в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) кредитным 
организациям 

Любая 

  

в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию третьей стороне (кроме 
кредитных организаций) 

Любая 

  

в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию кредитным организациям 

Любая 
  

Объем приобретенных прав требований за минувший 
квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам (согласно МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 

  

Жилищные и ипотечные 
ссуды (под залог прав 
требований по ДДУ) 

Число заемщиков-физических лиц с месячным 
доходом, ед. 

менее 12 тыс. руб. Любая   

в интервале от 12 до 20 тыс. руб. Любая   

в интервале от 20 до 40 тыс. руб. Любая   

в интервале от 40 до 75 тыс. руб. Любая   

в интервале от 75 до 125 тыс. руб. Любая   

более 125 тыс. руб. Любая   

информация о доходах отсутствует Любая   

Количество поданных заявок на получение кредита за 
квартал, шт. 

Всего Любая 
  

Количество одобренных заявок на получение кредита 
за квартал, шт. 

Всего Любая 
  

Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  



 
 

4 
 

Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, млрд. руб. (PTI) 

в т.ч. с PTI менее 10 % Любая   

в т.ч. с PTI от 10 до 20% Любая   

в т.ч. с PTI от 20 до 30% Любая   

в т.ч. с PTI от 30 до 40 % Любая   

в т.ч. с PTI от 40 до 50 % Любая   

в т.ч. с PTI от 50 до 60 % Любая   

в т.ч. с PTI от 60 до 70 % Любая   

в т.ч. с PTI от 70 до 80 % Любая   

в т.ч. с PTI от 80 до 90 % Любая   

в т.ч. с PTI от 90 до 100 % Любая   

в т.ч. с PTI свыше 100 % Любая   

информация о PTI отсутствует Любая   

Количество кредитов, предоставленных за минувший 
квартал и имеющих страховку, шт. 

Всего Любая 
  

Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал и имеющих страховку, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем уплаченных страховых премий по кредитам, 
предоставленным за минувший квартал и имеющим 
страховку, млрд. руб. 

Всего Любая 

  

Количество кредитных договоров, имеющих страховку, 
шт. 

Всего Любая 
  

Остаток ссудной задолженности (включая 
просроченную) по кредитам, имеющим страховку, 
млрд. руб. 

Всего Любая 

  

Объем просроченной задолженности, млрд. руб. Всего Любая   

Объем ссудной задолженности (согласно МСФО), 
млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем необслуживаемых ссуд (согласно МСФО), млрд. 
руб. 

Всего Любая 
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Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал (МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем уступленных кредитов за минувший квартал, 
млрд. руб. 

Всего Любая   

в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) третьей стороне 
(кроме кредитных организаций) 

Любая 

  

в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) кредитным 
организациям 

Любая 

  

в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию третьей стороне (кроме 
кредитных организаций) 

Любая 

  

в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию кредитным организациям 

Любая 
  

Объем приобретенных прав требований за минувший 
квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам (согласно МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Автокредиты Число заемщиков-физических лиц с месячным 
доходом, ед. 

Всего Любая 
  

    менее 12 тыс. руб. Любая   

    в интервале от 12 до 20 тыс. руб. Любая   

    в интервале от 20 до 40 тыс. руб. Любая   

    в интервале от 40 до 75 тыс. руб. Любая   

    в интервале от 75 до 125 тыс. руб. Любая   
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    более 125 тыс. руб. Любая   

    информация о доходах отсутствует Любая   

  Количество поданных заявок на получение кредита за 
квартал, шт. 

Всего Любая 
  

  Количество одобренных заявок на получение кредита 
за квартал, шт. 

Всего Любая 
  

  Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, млрд. руб. (PTI) 

в т.ч. с PTI менее 10 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 10 до 20% Любая   

  в т.ч. с PTI от 20 до 30% Любая   

  в т.ч. с PTI от 30 до 40 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 40 до 50 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 50 до 60 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 60 до 70 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 70 до 80 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 80 до 90 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 90 до 100 % Любая   

  в т.ч. с PTI свыше 100 % Любая   

  информация о PTI отсутствует Любая   

  Количество кредитов, предоставленных за минувший 
квартал и имеющих страховку, шт. 

Всего Любая 
  

  Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал и имеющих страховку, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем уплаченных страховых премий по кредитам, 
предоставленным за минувший квартал и имеющим 
страховку, млрд. руб. 

Всего Любая 

  

  Количество кредитных договоров, имеющих страховку, 
шт. 

Всего Любая 
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  Остаток ссудной задолженности (включая 
просроченную) по кредитам, имеющим страховку, 
млрд. руб. 

Всего Любая 

  

  Объем ссудной задолженности (согласно МСФО), 
млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем необслуживаемых ссуд (согласно МСФО), млрд. 
руб. 

Всего Любая 
  

  Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал (МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем уступленных кредитов за минувший квартал, 
млрд. руб. 

Всего Любая   

  в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) третьей стороне 
(кроме кредитных организаций) 

Любая 

  

  в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) кредитным 
организациям 

Любая 

  

  в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию третьей стороне (кроме 
кредитных организаций) 

Любая 

  

  в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию кредитным организациям 

Любая 
  

  Объем приобретенных прав требований за минувший 
квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам (согласно МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
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POS-кредиты Число заемщиков-физических лиц с месячным 
доходом, ед. 

Всего Любая   

  менее 12 тыс. руб. Любая   

  в интервале от 12 до 20 тыс. руб. Любая   

  в интервале от 20 до 40 тыс. руб. Любая   

  в интервале от 40 до 75 тыс. руб. Любая   

  в интервале от 75 до 125 тыс. руб. Любая   

  более 125 тыс. руб. Любая   

  информация о доходах отсутствует Любая   

  Количество поданных заявок на получение кредита за 
квартал, шт. 

Всего Любая 
  

  Количество одобренных заявок на получение кредита 
за квартал, шт. 

Всего Любая 
  

  Количество кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, шт. 

Всего Любая 
  

  Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, млрд. руб. (PTI) 

в т.ч. с PTI менее 10 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 10 до 20% Любая   

  в т.ч. с PTI от 20 до 30% Любая   

  в т.ч. с PTI от 30 до 40 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 40 до 50 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 50 до 60 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 60 до 70 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 70 до 80 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 80 до 90 % Любая   

  в т.ч. с PTI от 90 до 100 % Любая   

  в т.ч. с PTI свыше 100 % Любая   

  информация о PTI отсутствует Любая   
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  Количество кредитов, предоставленных за минувший 
квартал и имеющих страховку, шт. 

Всего Любая 
  

  Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал и имеющих страховку, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем уплаченных страховых премий по кредитам, 
предоставленным за минувший квартал и имеющим 
страховку, млрд. руб. 

Всего Любая 

  

  Количество кредитных договоров, имеющих страховку, 
шт. 

Всего Любая 
  

  Остаток ссудной задолженности (включая 
просроченную) по кредитам, имеющим страховку, 
млрд. руб. 

Всего Любая 

  

  Объем просроченной задолженности, млрд. руб. Всего Любая   

  Объем ссудной задолженности (согласно МСФО), 
млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем необслуживаемых ссуд (согласно МСФО), млрд. 
руб. 

Всего Любая 
  

  Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал (МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем уступленных кредитов за минувший квартал, 
млрд. руб. 

Всего Любая   

  в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) третьей стороне 
(кроме кредитных организаций) 

Любая 

  

  в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) кредитным 
организациям 

Любая 
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  в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию третьей стороне (кроме 
кредитных организаций) 

Любая 

  

  в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию кредитным организациям 

Любая 
  

  Объем приобретенных прав требований за минувший 
квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам (согласно МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Кредиты наличными Число заемщиков-физических лиц с месячным 
доходом, ед. 

Всего Любая 
  

    менее 12 тыс. руб. Любая   

    в интервале от 12 до 20 тыс. руб. Любая   

    в интервале от 20 до 40 тыс. руб. Любая   

    в интервале от 40 до 75 тыс. руб. Любая   

    в интервале от 75 до 125 тыс. руб. Любая   

    более 125 тыс. руб. Любая   

    информация о доходах отсутствует Любая   

  Количество поданных заявок на получение кредита за 
квартал, шт. 

Всего Любая 
  

  Количество одобренных заявок на получение кредита 
за квартал, шт. 

Всего Любая 
  

  Количество кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, шт. 

Всего Любая 
  

  Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
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  Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал, млрд. руб. (PTI) 

в т.ч. с PTI менее 10 % Любая 
  

    в т.ч. с PTI от 10 до 20% Любая   

    в т.ч. с PTI от 20 до 30% Любая   

    в т.ч. с PTI от 30 до 40 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 40 до 50 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 50 до 60 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 60 до 70 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 70 до 80 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 80 до 90 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 90 до 100 % Любая   

    в т.ч. с PTI свыше 100 % Любая   

    информация о PTI отсутствует Любая   

  Остаток ссудной задолженности (включая 
просроченную), млрд. руб. 

в т.ч. с PTI менее 10 % Любая 

  

    в т.ч. с PTI от 10 до 20% Любая   

    в т.ч. с PTI от 20 до 30% Любая   

    в т.ч. с PTI от 30 до 40 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 40 до 50 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 50 до 60 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 60 до 70 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 70 до 80 % Любая   

    в т.ч. с PTI от 80 до 90 % Любая 

  

    в т.ч. с PTI от 90 до 100 % Любая   

    в т.ч. с PTI свыше 100 % Любая   

    информация о PTI отсутствует Любая   
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  Количество кредитов, предоставленных за минувший 
квартал и имеющих страховку, шт. 

Всего Любая 
  

  Объем кредитов, предоставленных за минувший 
квартал и имеющих страховку, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем уплаченных страховых премий по кредитам, 
предоставленным за минувший квартал и имеющим 
страховку, млрд. руб. 

Всего Любая 

  

  Количество кредитных договоров, имеющих страховку, 
шт. 

Всего Любая 
  

  Остаток ссудной задолженности (включая 
просроченную) по кредитам, имеющим страховку, 
млрд. руб. 

Всего Любая 

  

  Объем просроченной задолженности, млрд. руб. Всего Любая   

  Объем ссудной задолженности (согласно МСФО), 
млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем необслуживаемых ссуд (согласно МСФО), млрд. 
руб. 

Всего Любая 
  

  Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал (МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем уступленных кредитов за минувший квартал, 
млрд. руб. 

Всего Любая 
  

    в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) третьей стороне 
(кроме кредитных организаций) 

Любая 

  

    в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) кредитным 
организациям 

Любая 
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    в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию третьей стороне (кроме 
кредитных организаций) 

Любая 

  

    в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию кредитным организациям 

Любая 
  

  Объем приобретенных прав требований за минувший 
квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

  Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам (согласно МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Кредитные карты Число заемщиков-физических лиц с месячным 
доходом, ед. 

Всего Любая   

менее 12 тыс. руб. Любая   

в интервале от 12 до 20 тыс. руб. Любая   

в интервале от 20 до 40 тыс. руб. Любая   

в интервале от 40 до 75 тыс. руб. Любая   

в интервале от 75 до 125 тыс. руб. Любая   

более 125 тыс. руб. Любая   

информация о доходах отсутствует Любая   

Количество поданных заявок на получение кредита за 
квартал, шт. 

Всего Любая 
  

Количество одобренных заявок на получение кредита 
за квартал, шт. 

Всего Любая 
  

Объем ссудной задолженности (согласно МСФО), 
млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем необслуживаемых ссуд (согласно МСФО), млрд. 
руб. 

Всего Любая 
  

Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
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Объем списанной безнадежной задолженности за 
минувший квартал (МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем уступленных кредитов за минувший квартал, 
млрд. руб. 

Всего Любая   

в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) третьей стороне 
(кроме кредитных организаций) 

Любая 

  

в т.ч. объем кредитов, проданных 
(списанных с баланса) кредитным 
организациям 

Любая 

  

в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию третьей стороне (кроме 
кредитных организаций) 

Любая 

  

в т.ч. объем кредитов, переданных на 
комиссию кредитным организациям 

Любая 
  

Объем приобретенных прав требований за минувший 
квартал, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам, млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем сформированных резервов на возможные 
потери по ссудам (согласно МСФО), млрд. руб. 

Всего Любая 
  

Объем открытых лимитов по сегменту, млрд. руб. Всего Любая   

Объем открытых лимитов за квартал и увеличения 
ранее открытых лимитов по кредитным картам, млрд. 
руб. 

Всего Любая   
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Жилищные ссуды и ипотечные ссуды - предоставленные физическим лицам ссуды на 

приобретение и обустройство земли под предстоящее жилищное строительство, строительство и 

реконструкцию (ремонт) жилья, приобретение жилья, в том числе жилищные ссуды, выданные под 

залог недвижимого имущества в соответствии с Федеральным законом от 16 июля 1998 года N 102-

ФЗ "Об ипотеке (залоге недвижимости)" до момента государственной регистрации договора о 

залоге недвижимого имущества (договора об ипотеке), а также выданные физическим лицам под 

залог недвижимого имущества жилищные ссуды с момента государственной регистрации договора 

о залоге недвижимого имущества (договора об ипотеке). 

ДДУ - договор участия в долевом строительстве. Договор находится в категории ДДУ, до момента, 

пока предметом залога являются права требования по договору участия в долевом строительстве. 

Автокредиты - предоставленные физическим лицам ссуды на приобретение автотранспортного 

средства, обеспеченные залогом данного автотранспортного средства  

POS-кредиты - предоставленные физическим лицам ссуды на приобретение определенных 

товаров (бытовая техника, одежда, мебель и пр.) либо услуг (туристические путевки и пр.) 

непосредственно в торговых сетях, точках продаж (магазины, торговые центры, сервисные 

компании и пр.) 

Кредиты наличными или cash-кредиты - предоставленные физическим лицам ссуды на 

конкретные цели (целевые кредиты на покупку товаров, а также на оплату расходов личного 

характера (плата за обучение, медицинское обслуживание и пр.)) либо на неотложные нужды 

(нецелевые кредиты) 

Кредитные карты - предоставленные физическим лицам денежные средства через кредитные 

карты в пределах установленного лимита в соответствии с условиями кредитного договора. В 

данный сегмент также включается овердрафтное кредитование по картам. 

Число заемщиков-физических лиц с декларированным (либо заявленным, но не 

подтвержденным) месячным доходом - рассчитывается на последнюю отчетную дату минувшего 

квартала количество заёмщиков, имеющих в банке ссудную задолженность по рублевым и (или) 

валютным кредитам, в зависимости от получаемого заемщиком месячного дохода за вычетом 

налогов. Информация по доходам определяется на основании внутренних моделей банков (не 

обязательно соответствующих требованиям расчета дохода в соответствии с Указанием 6411-У). В 

случае если заемщик имеет несколько кредитов, то в тот или иной интервал по доходу он заносится 

один раз по данным, указанным им при получении последнего кредита. 

Количество кредитов, предоставленных за минувший квартал - рассчитывается количество 

предоставленных за минувший квартал кредитов физическим лицам (включая резидентов и 

нерезидентов). По сегменты "Жилищные ссуды и ипотечные ссуды" показатель не рассчитывается. 

Объем кредитов, предоставленных за минувший квартал - рассчитывается объем кредитов, 

предоставленных за минувший квартал. Данные предоставляются в разрезе сроков, оставшихся до 

погашения.  Для сегмента "Жилищные ссуды и ипотечные ссуды" дополнительно 

предоставляются данные в разрезе значений PTI. По сегменту "кредитные карты" рассчитывается 

показатель "Объем фактически предоставленных и использованных заемщиком за квартал 

денежных средств".  

Остаток ссудной задолженности (включая просроченную) - рассчитывается на последнюю 

отчетную дату минувшего квартала остаточная общая сумма ссудной задолженности, включая 

просроченную задолженность, по кредитам, предоставленным физическим лицам (включая 

резидентов и нерезидентов), в рублях и иностранной валюте. Данные предоставляются в разрезе 

сроков, оставшихся до погашения.  

Объем просроченной задолженности - рассчитывается на последнюю отчетную дату минувшего 

квартала объем просроченной задолженности, который включает в себя сумму просроченных 

платежей в счет уплаты основного долга. Показатель рассчитывается аналогичным образом как 

учет на счетах 45815 и 45817 в форме отчетности 0409101 "Оборотная ведомость по счетам 

бухгалтерского учета кредитной организации". 

Объем ссудной задолженности (согласно МСФО) - рассчитывается на последнюю отчетную дату 

минувшего квартала остаточная сумма ссудной задолженности по кредитам, предоставленным 

физическим лицам, включая резидентов и нерезидентов 
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Объем необслуживаемых ссуд (согласно МСФО) - или non-performing loans (NPL), 

рассчитывается на последнюю отчетную дату минувшего квартала объем кредитов, по которым 

уплата основного долга и/или процентов была просрочена свыше 90 дней. 

Объем списанной безнадежной задолженности - рассчитывается за минувший квартал объем 

задолженности, списанной кредитной организацией за счет сформированных резервов. Показатель 

рассчитывается аналогичным образом как учет на счетах 917 и 918 в части задолженности 

физических лиц в форме отчетности 0409101 "Оборотная ведомость по счетам бухгалтерского 

учета кредитной организации". 

Объем уступленных кредитов за минувший квартал - рассчитывается за минувший квартал 

объем задолженности, права требования по которым кредитная организация переступила и/или 

продала третьей стороне (коллекторскому агенству, другой кредитной организации, 

аффилированной компании и пр.). Указывается объем всех переуступленных требований по 

кредиту, включая сумму основного долга, процентов по кредиту, начисленных штрафов/пений, 

комиссии и т.п. 

Объем кредитов, проданных (списанных с баланса) третьей стороне (кроме кредитной 

организации) -  рассчитывается за минувший квартал объем задолженности, права требования по 

которым кредитная организация продала (списала с баланса) третьей стороне в рамках сделки 

цессии. Указывается сумма переуступленных (проданных) прав требований по договору (без 

дисконта). В данном показателе под объемом задолженности понимается сумма основного долга, 

процентов по кредиту, начисленных штрафов/пени, комиссии. Отдельно указывается объем 

кредитов, проданных другой кредитной организации. Не включается задолженность, признанная 

безнадежной и списанная ранее на счета внебалансового учета. 

Объем кредитов, переданных на комиссию третьей стороне (кроме кредитных организаций) 
-  рассчитывается за минувший квартал объем задолженности, права требования по которым 

кредитная организация передала (но не списала с баланса) третьей стороне, которая в данном 

случае работает по агентской схеме, получая процент от суммы взыскания. В данном показателе 

под объемом задолженности понимается сумма основного долга, процентов по кредиту, 

начисленных комиссий, таким образом, указывается весь объем задолженности по кредиту, даже 

если третьей стороне в рамках агентской схемы была передана работа, например, только по 

взысканию просроченного платежа. Отдельно указывается объем кредитов, переданных другой 

кредитной организации по агентской схеме.  

Объем приобретенных прав требований за минувший квартал - рассчитывается за минувший 

квартал объем задолженности по кредитному портфелю физических лиц, права требования, по 

которым кредитная организация приобрела у третьей стороны (другой кредитной организации, 

аффилированной компании и пр.). В данном показателе под объемом задолженности понимается 

вся сумма кредита (включая основной долг, проценты по кредиту, начисленные штрафы/пени, 

комиссии), которую приобрела кредитная организация.  

Объем сформированных резервов на возможные потери по ссудам - рассчитывается на 

последнюю отчетную дату минувшего квартала объем фактически сформированных резервов, 

скорректированных на стоимость обеспечения по кредиту (в соответствии с Положением №590-

П). Показатель рассчитывается аналогичным образом как учет на счетах 45515, 45715 и 45818 в 

части задолженности физических лиц в форме отчетности 0409101 "Оборотная ведомость по 

счетам бухгалтерского учета кредитной организации". 

Объем сформированных резервов на возможные потери по ссудам (согласно МСФО) - 

рассчитывается на последнюю отчетную дату минувшего квартала объем сформированных 

резервов по всему объему задолженности физических лиц, включая сумму основного долга и 

процентов.  

Разбивка по LTV по сегменту "Жилищные и ипотечные ссуды". Для показателя «Объем 

кредитов, предоставленных за минувший квартал» LTV рассчитывается на момент выдачи 

ссуды (и размер ссуды, и стоимость залога) 

PTI (payment-to-income ratio) по сегменту "Кредитные карты"- рассчитывается отношение 

суммы фактических выплаты заемщиков по всем известным банку кредитам заемщика (включая 

суммы основного долга, процентные платежи, комиссии и прочие сборы, размер и сроки уплаты 

которых известны на момент заключения договора) за минувший квартал, к сумме доходов 

заемщиков, рассчитанных банком в соответствии с внутренними моделями за квартал. 
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PTI (payment-to-income ratio) по прочим сегментам. В числителе показателя - величина 

плановых выплат заемщика за минувший квартал (в соответствии с графиком погашения 

задолженности), в т.ч. основная сумма долга и процентные платежи (и прочие сборы), по кредитам, 

полученным в данной кредитной организации, а также в других банках.  Знаменатель показателя 

- сумма доходов заемщика за квартал, рассчитанная банком в соответствии с внутренними 

моделями. 

Величина кредитов, по которым были изменены существенные условия договора в связи с 

финансовыми трудностями заемщика, при наступлении которых заемщик получает право 

исполнять обязательства в более благоприятном режиме. Существенные изменения условий 

договора нужно понимать в соответствии с Положением 590-П (например, изменение срока 

погашения ссуды (основного долга и (или) процентов), размера процентной ставки, порядка ее 

расчета), а «более благоприятный режим» - как изменение существенных условий в лучшую для 

заемщика сторону. Если изменение условий происходило посредством перезаключения договора, 

остаток ссудной задолженности (срочной и просроченной) по таким кредитам тоже необходимо 

включать в расчет показателя. 

Количество поданных заявок на получение кредита - фактическое количество поданных заявок 

за квартал на получение кредита физическими лицами (включая резидентов и нерезидентов). 

Отдельно указывается количество поданных заявок. 

Количество одобренных заявок на получение кредита - количество одобренных за квартал 

заявок на получение кредита физическими лицами (включая резидентов и нерезидентов), включает 

как выданные, так и не выданные кредиты. 

Количество кредитов, предоставленных за минувший квартал и имеющих страховку - 

рассчитывается количество предоставленных за минувший квартал кредитов физическим лицам 

(включая резидентов и нерезидентов), которые заключили договор страхования. 

Объем кредитов, предоставленных за минувший квартал и имеющих страховку - 

рассчитывается объем кредитов, предоставленных за минувший квартал, по которым заемщики 

заключили договор страхования. 

Объем уплаченных страховых премий по кредитам, предоставленным за минувший квартал 

и имеющим страховку - рассчитывается общая сумма выплат страхователям по кредитам, 

предоставленных за минувший квартал, по которым заемщики заключили договор страхования. 

Количество кредитных договоров, имеющих страховку -  рассчитывается общее количество 

кредитов физическим лицам (включая резидентов и нерезидентов), которые заключили договор 

страхования. 

Остаток ссудной задолженности (включая просроченную) по кредитам, имеющим страховку 
- рассчитывается на последнюю отчетную дату минувшего квартала остаточная общая сумма 

ссудной задолженности, включая просроченную задолженность, по кредитам, по которым 

заемщики заключили договор страхования. 

 


