Техническая инфраструктура (автоматизированная система) Банка России для отправки в ФинЦЕРТ сообщений, обращений, уведомлений является Автоматизированная система обработки инцидентов (АСОИ ФинЦЕРТ). АСОИ ФинЦЕРТ является основным способом взаимодействием с ФинЦЕРТ.

Резервными способами взаимодействия с ФинЦЕРТ являются электронная почта – fincert@cbr.ru и факс: +7(495)3157869, +7(499)2301592.
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