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В ходе анализа правоприменительной практики Департаментом 

небанковского кредитования Банка России выявляются случаи неоднозначной 

интерпретации пользователями1 сведений о платежной дисциплине, 

отражаемых в кредитных историях субъектов2 по показателям ФЛ_28.10 «Код 

соблюдения размера платежей» и ФЛ_28.11 «Код соблюдения срока внесения 

платежей»3, что, в свою очередь, может создавать риски возникновения 

негативных последствий как для граждан, так и для кредиторов вследствие 

оценки кредитором потенциального заемщика.

В целях минимизации указанных рисков, а также в связи с наличием

в кредитных историях субъектов ряда иных сведений, на основе которых 

кредиторы могут осуществлять оценку своевременности и полноты платежей, 

осуществляемых заемщиками в рамках исполнения своих обязательств4, 

при дальнейшем совершенствовании регулирования системы кредитной 

1 Пользователь кредитной истории.
2 Субъект кредитной истории.
3 Формируемым в соответствии с требованиями Положения Банка России от 11.05.2021 № 758-П «О порядке 
формирования кредитной истории» (далее – Положение № 758-П).
4 Например, блоки показателей ФЛ_25 «Сведения о задолженности», ФЛ_27 «Сведения о просроченной 
задолженности» (в частности, показатели ФЛ_27.11 «Продолжительность просрочки» и ФЛ_27.12 
«Продолжительность последней погашенной просрочки», отражающие сведения как о текущей, так и ранее 
возникавшей просрочке), ФЛ_28 «Сведения о внесении платежей».
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информации планируется внесение изменений в Положение № 758-П

в части исключения показателей ФЛ_28.10 «Код соблюдения размера 

платежей» и ФЛ_28.11 «Код соблюдения срока внесения платежей» из состава 

показателей кредитной информации физического лица5.

До внесения указанных изменений в Положение № 758-П и вступления 

их в силу показатели ФЛ_28.10 «Код соблюдения размера платежей»

и ФЛ_28.11 «Код соблюдения срока внесения платежей» не подлежат 

формированию и направлению источниками6 в БКИ7 с 29 декабря 2025 года.

Просим объединения источников довести настоящие разъяснения

до сведения своих членов (участников).

Заместитель директора 
Департамента небанковского 
кредитования Банка России Е.В. Фролков

5 Раздел 2 приложения 3 к Положению № 758-П.
6 Источник формирования кредитной истории.
7 Бюро кредитных историй.


