
Реестр обращений и иных сведений 

 
 

Требования при предоставлении Реестра: 

к файлу 1) допускается предоставление реестра по состоянию на все запрашиваемые даты в одном файле; 

2) файлы с реестрами архивируются (при необходимости), в том числе в виде многотомного архива 

(рекомендуется использовать формат архива zip), при этом необходимо убедиться в возможности 

корректной их распаковки; 

3) допустимые кодировки файла Windows-1251 и UTF-8 (с сигнатурой); 

4) в первой строке файла указываются наименования атрибутов реестра (строка заголовков); 

5) в наименовании файла следует использовать префикс APLN_ по следующей маске: 

префикс_xxxx_pppp_Fddmmyyyy_Lddmmyyyy_Cddmmyyyy_ссс_zzzz.[csv], где xxxx – рег. номер для 

кредитной организации (ИНН – для поднадзорного лица, не являющегося кредитной организацией), pppp 

– номер филиала (0000 для головной организации)1, далее даты начала и конца периода за который 

представлена информация, дата предоставления информации, ccc – кодировка файла (UTF или WIN), zzzz 

– номер файла в наборе, [csv] – формат csv.  

Пример наименования: APLN_1000_0000_F01012024_L01312024_C15022024_WIN_0001.csv, 

APLN_1234567890_0000_F01012024_L01312024_C15022024_WIN_0001.csv 

к формату записи атрибутов 1) данные представляются с учётом правил к формату RFC 4180. В качестве разделителя данных 

используется символ «;» (точка с запятой);  

2) все атрибуты с типом данных «число» указываются с точностью два знака после запятой (если не 

указано иное), без разделителей разрядов и должны содержать только цифры и запятую в качестве 

разделителя дробной части (не содержать иных текстовых символов: пробелов, спецсимволов, символов 

- разделителей разрядов и т.п.); 

3) все атрибуты с типом данных «дата» указываются в формате "дд.мм.гггг", не допускается сокращение 

года до двух цифр 

к составу предоставляемой 

информации 

1) в реестр включаются данные информационной системы (и подсистем) поднадзорного лица обо всех 

обращениях на получение кредита (займа), в т.ч. предусмотренные порядком формирования источником 

формирования кредитной истории сведений, предусмотренных статьей 4 Федерального закона от 

30.12.2004 № 218-ФЗ «О кредитных историях», при этом каждая строка представляет одно обращение; 

2) обязательной к предоставлению является вся информация, имеющаяся в распоряжении поднадзорной 

организации (незаполнение отдельных атрибутов реестра допускается только при объективном 

отсутствии информации). В случае отсутствия информации по отдельным показателям приводятся пустые 

значения 

                                           
1 Например, 4567_0017: регистрационный номер кредитной организации - 4567; порядковый номер филиала кредитной организации – 17. 
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Состав и форматы набора данных 

 

№ Наименование атрибута Описание атрибута 
Тип данных / 

Допустимые значения 
Правила заполнения 

1  REC_NO Порядковый номер строки реестра Число (целое), уникальное Атрибут обязателен к заполнению 

2  APPLICATION_ID 

Уникальный идентификационный 

номер обращения в информационной 

системе поднадзорного лица 

Текст 
Атрибут обязателен к заполнению 
при наличии 

3  APPLICATION_UID Уникальный идентификатор обращения 

Текст, значение формируется по 

правилам, установленным 

Положением Банка России от 

11.05.2021 № 758-П 

Атрибут обязателен к заполнению 

4  SUBJECT_LEGAL_NAME 

Наименование2 юридического лица / 

Ф.И.О. физического лица или 

индивидуального предпринимателя 

(субъекта кредитной истории) 

Текст Атрибут обязателен к заполнению 

5  SUBJECT_LEGAL_IDNT 

Индивидуальный номер 

налогоплательщика или иной 

идентификатор3 (субъекта кредитной 

истории) 

Текст 

Атрибут обязателен к заполнению 

для юридического лица и 

индивидуального 

предпринимателя; для 

физического лица – при наличии 

6  SUBJECT_TYPE 
Тип клиента (субъекта кредитной 

истории) 

Текст, значение из списка: 

ЮЛ – для юридического лица 

(его обособленного 

подразделения);  

ФЛ – для физического лица; 

ИП – для индивидуального 

предпринимателя 

Атрибут обязателен к заполнению 

                                           
2 Сокращенное фирменное наименование (при его отсутствии – полное фирменное наименование) потенциального клиента - юридического лица, являющегося 

коммерческой организацией; наименование потенциального клиента - юридического лица, являющегося некоммерческой организацией; сокращенное наименование (при 

его отсутствии - полное наименование) потенциального клиента - иностранной структуры без образования юридического лица; полностью фамилия, имя, отчество в 

указанном порядке следования (если иное не вытекает из закона или национального обычая) (далее - Ф.И.О. (последнее – при наличии) потенциального клиента - 

физического лица, в том числе индивидуального предпринимателя и физического лица, занимающегося в установленном законодательством Российской Федерации порядке 

частной практикой. 
3 Для иностранного юридического лица или индивидуального предпринимателя по показателю указывается регистрационный номер в стране регистрации 

(инкорпорации) или его аналог. 
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№ Наименование атрибута Описание атрибута 
Тип данных / 

Допустимые значения 
Правила заполнения 

7  SUBJECT_BIRTHDATE 

Дата рождения физического лица 

(индивидуального предпринимателя) 

(субъекта кредитной истории) 

Дата 

Атрибут обязателен к заполнению 

для типа клиента ФЛ и ИП 

(атрибут SUBJECT_TYPE) 

8  SUBJECT_COUNTRY_CODE 

Цифровой код страны гражданства 

физического лица (индивидуального 

предпринимателя) (субъекта кредитной 

истории) 

Число, согласно справочнику 

общероссийского 

классификатора стран мира 

(ОКСМ)  

Атрибут обязателен к заполнению 

для типа клиента ФЛ и ИП 

(атрибут SUBJECT_TYPE) при 

наличии 

9  SUBJECT_DOC 

Номер паспорта или иного документа, 

удостоверяющего личность 

потенциального заемщика (субъекта 

кредитной истории) 

Текст 

(серия и номер документа 

указываются без разделяющего 

пробела и/или иных 

разделяющих знаков) 

Атрибут обязателен к заполнению 

для типа клиента ФЛ и ИП 

(атрибут SUBJECT_TYPE) 

10  SUBJECT_ID 

Уникальный идентификатор субъекта 

кредитной истории в информационной 

системе поднадзорного лица 

Текст 
Атрибут обязателен к заполнению 
при наличии 

11  APPLICATION_DATE Дата обращения Дата Атрибут обязателен к заполнению 

12  APPLICATION_STATUS Статус обращения 

Текст, заполняется согласно 

справочнику 6.4(2) главы 6 

раздела 4 приложения 3 к 

Положению Банка России от 

11.05.2021 № 758-П, 

значение из списка: 

 «На рассмотрении» \ 

«Одобрено» \ «Отказано 

источником» \ «Отозвано 

субъектом до одобрения 

источником обращения или 

отказа от совершения сделки по 

обращению» \ «Договор 

заключен» 

Атрибут обязателен к заполнению 

при наличии. Отражаются 

последние имеющиеся в 

информационной системе данные 

на отчетную дату 

13  APPLICATION_DATE_ACCEPT 
Дата одобрения / отклонения 

обращения 
Дата 

Атрибут обязателен к заполнению 

в случае одобрения или 

отклонения обращения (значение 

«Одобрено» \ «Отказано 

источником» атрибута 

APPLICATION_STATUS) 
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№ Наименование атрибута Описание атрибута 
Тип данных / 

Допустимые значения 
Правила заполнения 

14  APPLICATION_SUM 
Сумма запрошенного займа (кредита) 

или обеспечения 

Число, заполняется в валюте 

согласно условиям сделки 
Атрибут обязателен к заполнению 

15  APPLICATION_SUM_ACCEPTED 
Сумма одобренного займа (кредита) или 

обеспечения 

Число, заполняется в валюте 

согласно условиям сделки 

Атрибут обязателен к заполнению 

при наличии 

16  APPLICATION_CURR 
Валюта одобренного займа (кредита) 
или обеспечения 

Цифровой код валюты согласно 

Общероссийскому 

классификатору валют 

Атрибут обязателен к заполнению  

17  LOAN_TERM Срок займа (кредита), обеспечения Число (целое) в днях 

Атрибут обязателен к заполнению 

в случае заключения сделки по 

обращению (значение «Договор 

заключен» атрибута 

APPLICATION_STATUS) (при 

наличии) 

18  MIN_INTEREST_RATE Минимальная процентная ставка 
Число без указания символов, в 

т.ч. символа «%» 

Атрибут обязателен к заполнению при 

наличии. Указывается значение 

минимальной процентной ставки в 

соответствии с условиями сделки. В 

случае если: 

- предусмотрена плавающая 

процентная ставка, то указываются 

актуальные имеющиеся в 

информационной системе данные на 

отчетную дату; 

- условиями сделки не предусмотрены 

различные процентные ставки, 

значение показателей «Минимальная 

процентная ставка» и «Максимальная 

процентная ставка» равно процентной 

ставке в соответствии с условиями 

сделки; 

- отсутствует процентная ставка в 

соответствии с условиями сделки – 

указывается значение "0,00" 

19  MAX_INTEREST_RATE Максимальная процентная ставка 
Число без указания символов, в 

т.ч. символа «%» 

Атрибут обязателен к заполнению при 

наличии. Указывается значение 

максимальной процентной ставки в 

соответствии с условиями сделки. В 

случае если: 
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№ Наименование атрибута Описание атрибута 
Тип данных / 

Допустимые значения 
Правила заполнения 

- предусмотрена плавающая 

процентная ставка, то указываются 

актуальные имеющиеся в 

информационной системе данные на 

отчетную дату; 

- условиями сделки не предусмотрены 

различные процентные ставки, 

значение показателей «Минимальная 

процентная ставка» и «Максимальная 

процентная ставка» равно процентной 

ставке в соответствии с условиями 

сделки; 

- отсутствует процентная ставка в 

соответствии с условиями сделки – 

указывается значение "0,00" 

20  APPLICATION_WAY Способ обращения 

Текст, заполняется согласно 

справочнику 6.4(1) главы 6 

раздела 4 приложения 3 к 

Положению Банка России от 

11.05.2021 № 758-П, 

 значение из списка: 

«Очно» \ «Через посредника» \  

«Дистанционно» 

Атрибут обязателен к заполнению 

21  APPLICATION_REJECT_REASON Причина отказа по обращению 

Текст, заполняется согласно 

справочнику 6.5 главы 6 раздела 

4 приложения 3 к Положению 

Банка России от 11.05.2021 

№ 758-П значением или кодом 

из данного справочника 

Атрибут обязателен к заполнению 

в случае отказа по обращению 

(значение «Отказано источником» 

атрибута 

APPLICATION_STATUS) 

22  LOAN_UID Уникальный идентификатор договора 

Текст, по правилам, 

установленным Положением 

Банка России от 11.05.2021 

№ 758-П 

Атрибут обязателен к заполнению 

в случае заключения сделки по 

обращению (значение «Договор 

заключен» атрибута 

APPLICATION_STATUS) 

23  LOAN_GOAL 

Цель кредитования из кредитного 

договора (договора займа) или 

программы кредитования 

Текст 

Атрибут обязателен к заполнению 

(при наличии) в случае заключения 

сделки по обращению (значение 
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№ Наименование атрибута Описание атрибута 
Тип данных / 

Допустимые значения 
Правила заполнения 

«Договор заключен» атрибута 

APPLICATION_STATUS) 

24  SUBJECT_SZ_DATE 

Дата (даты) запроса сведений о запрете 

(снятии запрета) на заключение 

договоров потребительского займа 

(кредита) 

Текст – в случае нескольких 

запросов даты указываются 

через разделитель "//" в 

хронологическом порядке 

Атрибут обязателен к заполнению 

при наличии 

25  SUBJECT_SZ_REPORTS 

Наименование файла(ов), содержащих 

сведения о запрете (снятии запрета) на 

заключение договоров 

потребительского займа (кредита) 

Текст 

Атрибут обязателен к заполнению 

при наличии. Для нескольких 

файлов имена указывать через 

разделитель "//" в порядке, 

соответствующем очередности в 

поле subject_sz_date 

 


