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Инфраструктура точек доступа к финансовым услугам на территории России 
в условиях перехода к облегченным форматам и дистанционным каналам

Общий обзор: основной тренд – развитие облегченных 
форматов обслуживания

Всего в  России на  конец 2022  года насчитывалось около 5,4  млн  точек обслуживания 
потребителей финансовых услуг в различных форматах (прирост по сравнению с 2021 годом 
составил 7,5%).

25 472 – КО и их обособленные и внутренние 
структурные подразделения

6 271 – банкоматы КО с функцией приема  
наличных денег без использования  
платежных карт (их реквизитов)

Облегченные форматы обслуживания кредитных организаций

Используемые сокращения: КО – кредитные организации, МФО – микрофинансовые организации, (С) КПК – (сельскохозяйственные) кредитные потребительские кооперативы, 
ССД – субъекты страхового дела, ПУРЦБ – профессиональные участники рынка ценных бумаг, БПА – банковские платежные агенты, ПА – операторы по приему платежей и пла-
тежные субагенты. (*) – не представлены в региональном разрезе. Без учета мест нахождения касс и банкоматов банковских платежных агентов (субагентов), а также отделений 
платежной связи АО «Почта России», в которых осуществляются отдельные банковские операции и связанные с ними отдельные технологические действия (в том числе снятие 
и внесение наличных денежных средств). (**) – кроме активации возможности сервиса «наличные на кассе» на терминалах со стороны кредитных организаций, торгово-сервис-
ным предприятиям – банковским платежным агентам также может потребоваться дополнительное время на настройку кассового оборудования и обучение персонала, в связи 
с чем сервис фактически может не предоставляться на точке (количество таких точек на 01.01.2023 составляет 42 637 ед.). Данные указаны с учетом точек сервиса «наличные 
на кассе», расположенных в крупных торговых сетях в городах. Для исключения дублирования количество торгово-сервисных точек, где предоставляется сервис «наличные 
на кассе», не учитывается в расчете общего количества точек по России (данный сервис предоставляется в местах расположения некоторых касс БПА). (***) – по данным АО «По-
чта Банк». Количество отделений АО «Почта России» с работниками кредитных организаций исключается из расчета общего количества точек (присутствует в общем количестве 
удаленных точек обслуживания с работниками кредитных организаций). 

64 – операторы инвестиционных платформ

926 – ПУРЦБ, не являющиеся КО, 
и их обособленные подразделения

7 231 – ССД и их обособленные подразделения

11 751 – ломбарды и их обособленные 
подразделения

826 – СКПК и их обособленные подразделения

2 798 – КПК и их обособленные подразделения

12 818 – МФО и их обособленные подразделения

24 952 – торгово-сервисные точки, где предоставляется сервис «наличные на кассе»**

3 248 – отделения АО «Почта России»  
с работниками кредитных организаций

711 875 – иные стационарные точки 
обслуживания с агентами и партнерами КО*

26 151 – отделения АО «Почта России», в которых возмо-
жен прием документов на открытие банковского счета

13 136 – удаленные точки обслуживания 
с работниками КО

в том числе

34 910 – отделения АО «Почта России», в которых осуществляются отдельные банковские операции и связанные 
с ними отдельные технологические действия (в том числе снятие и внесение наличных денежных средств)***

48 679 – кассы и 126 376 – платежные терминалы ПА

217 159 – кассы и 134 761 – банкоматы БПА

3 809 513 – электронные терминалы, установленные 
в организациях торговли (услуг) (POS-терминалов)

173 366 – банкоматы КО с функцией выдачи и / или при-
ема наличных денег с использованием платежных карт

Платежная инфраструктура

38 876 – отделения организаций федеральной почтовой связи, оказывающие платежные услуги 
(включая почтовые переводы)

Традиционные форматы финансовых организаций
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в условиях перехода к облегченным форматам и дистанционным каналам

В Приложении к аналитической справке представлена таблица с данными об обеспеченно-
сти регионов Российской Федерации физическими точками доступа к финансовым услугам.

В  2022  году крупные кредитные организации совместно с  Банком России продолжили 
наращивать усилия для развития сетей предоставления финансовых услуг потребителям 
в новых форматах. В то время как показатель общего количества подразделений кредитных 
организаций снизился в  прошлом  году на  6,4%, за  исключением количества передвижных 
пунктов кассовых операций (+3,8%), облегченные форматы обслуживания показали 
существенный рост со  значением показателя 781,6  тыс.  точек обслуживания в  2022  году 
против 649,8 тыс. точек в 2021 году (+20,3%).

Так, наибольший рост – 165,8% (до 25 тыс. ед.) наблюдается у количества точек, где предо-
ставляется сервис «наличные на кассе» – предоставления держателям платежных карт услуг 
по выдаче наличных денег в организациях торговли (услуг) – банковских платежных агентах 
с использованием POS-терминалов.

Кроме того, значительно выросло количество иных стационарных точек обслуживания 
с агентами и партнерами кредитных организаций – на 20,4% (до 711,9 тыс. ед.), практически 
компенсировав снижение количества удаленных точек обслуживания с работниками кредитных 
организаций на 24,7% (до 13,1 тыс. ед.).

Среди облегченных форматов обслуживания стоит особо выделить отделения почтовой 
связи, где проводятся отдельные банковские операции (34,9  тыс.  ед.) и  где активно 
используются автоматизированные устройства (банкоматы или POS-терминалы). Значитель-
но возросло – на 44,2% (до 26,2 тыс. единиц) число подобных пунктов, в которых возможен 
прием документов на открытие банковского счета.

Также по прошлому году стоит отметить рост на 6,1% (до 4,6 млн единиц) общего количества 
точек оказания платежных услуг. Кредитные организации нарастили свою платежную 
инфраструктуру на 6,7% (до 3 млн ед.). Банковские платежные агенты увеличили количество 
банкоматов на 8,3% (до 134,8 тыс. ед.), касс – на 14,2% (до 217,2 тыс. ед.). Немного выросло – 
на 0,3% (до 38,9 тыс. ед.) количество отделений организаций федеральной почтовой связи, 
оказывающих платежные услуги (включая почтовые переводы). Количество касс и платежных 
терминалов платежных агентов (субагентов) в общем снизилось на 13,9% (до 175,1 тыс. ед.), 
причем снижение произошло и по кассам (4,7%), и по терминалам (17%).

Некредитные финансовые организации также сократили численность полноформатных точек 
обслуживания. Их общее количество – головных офисов и обособленных подразделений – 
в целом по всем сегментам рынка в 2022 году немного снизилось – на 3% (до 36,4 тыс. ед.). 
Рост  продемонстрировали только головные офисы и  обособленные подразделения 
микрокредитных компаний (+3,8%), профессиональных участников рынка ценных бумаг, 
не  являющихся кредитными организациями (+2,8%), и  операторов инвестиционных 
платформ (+28%)1.

В дальнейшем Банк России совместно с кредитными организациями продолжит работу, на-
правленную на развитие инфраструктуры предоставления финансовых услуг в новых форматах 
и расширение набора финансовых продуктов и услуг, доступных потребителю через облегченные 
форматы присутствия, что в свою очередь позволит удовлетворить его растущую потребность 
в  достижении различных финансовых целей, а  возможность получить услуги надлежащего 
качества позволит сформировать и укрепить доверие к легальным финансовым институтам.

Кроме того, в  условиях санкционных ограничений и  сложной экономической ситуации 
Банк России рекомендовал2 банкам не снижать количество точек банковского обслуживания, 
расположенных в  сельской местности и  на  отдаленных малонаселенных территориях 

1 �Обособленные подразделения операторов инвестиционных платформ на 01.01.2022 и 01.01.2023 отсутствуют.
2 �Информационное письмо от 24.06.2022 № ИН-04-59 / 88 о рекомендациях по сохранению уровня финансовой до-

ступности.

http://www.cbr.ru/crosscut/lawacts/file/5930
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и  действовавших по  состоянию на  1  марта 2022  года. Отдельные случаи закрытия 
подразделений в  сельских населенных пунктах были связаны с  тем, что данные офисы 
не функционировали более года из‑за отсутствия помещений и / или сотрудников. При этом 
были открыты точки обслуживания в формате «легкий фронт», где сотрудники оказывают 
потребителям услуги с  помощью планшетов, направляют в  села мобильных менеджеров, 
которые в  том числе помогают клиентам подключаться к  дистанционному банковскому 
обслуживанию.

В настоящее время дистанционный доступ к финансовым продуктам и услугам в значительной 
степени вытесняет традиционные форматы и основным фактором, влияющим на финансовую 
доступность вне городов, является наличие устойчивого доступа в сеть Интернет. Поэтому 
Банк России поддерживает рабочее взаимодействие с  организациями, обеспечивающими 
доступ в сеть Интернет, как на федеральном уровне, так и на уровне субъектов Российской 
Федерации.

При этом обеспечение финансовой доступности для территорий с  недостаточным 
покрытием сетью Интернет, а также для граждан, которые не могут или не хотят пользоваться 
дистанционными каналами, сохранялось в  фокусе внимания Банка России и  крупнейших 
банков – членов специальных рабочих групп3.

3 Рабочей группы при Банке России по повышению финансовой доступности на отдаленных, малонаселенных и труд-
нодоступных территориях и Рабочей группы при Банке России по реализации проекта по предоставлению держате-
лям платежных карт услуг по выдаче наличных денег в торгово-сервисных предприятиях.
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ИНФРАСТРУКТУРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ В 2022 ГОДУ: РЕГИОНАЛЬНЫЙ РАЗРЕЗ 
(1 / 5: КРЕДИТНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ)

Общее количество точек, включая облегченные форматы обслуживания, на  01.01.2022 составило 4 998 946 ед. , 
на 01.01.2023 – 5 373 560 ед. (+7,5% прирост). 

Табл. 1.1

Субъект 
Российской Федерации

Общее количество 
точек, включая  

облегченные форматы 
обслуживания

Кредитные организации
Количество 

подразделений  
кредитных органи-

заций

в том числе
Количество кредитных 

организаций –  
головных офисов

Количество филиалов 
кредитных  

организаций

Количество  
представительств  

кредитных  
организаций

Количество внутрен-
них структурных под-

разделений кредитных 
организаций (филиа-
лов), за исключением 
передвижных пунктов 
кассовых операций2

Количество  
передвижных пунктов 

кассовых операций

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Российская Федерация¹ 4 998 946 5 373 560 27 206 25 472 370 361 471 449 163 143 25 915 24 221 287 298

Центральный федеральный округ н.д. н.д. 7 004 6 576 210 208 100 97 39 38 6 613 6 190 38 39

Белгородская область н.д. н.д. 368 347 1 1 3 3 2 2 360 338 2 3

Брянская область н.д. н.д. 145 135 - - 2 2 1 1 142 132 - -

Владимирская область н.д. н.д. 246 227 1 1 2 2 1 1 236 217 6 6

Воронежская область н.д. н.д. 573 514 - - 8 8 3 3 557 498 5 5

Ивановская область н.д. н.д. 164 156 3 3 2 2 2 2 154 146 3 3

Калужская область н.д. н.д. 181 171 3 3 4 3 2 2 170 161 2 2

Костромская область н.д. н.д. 108 105 3 3 2 2 1 1 95 92 7 7

Курская область н.д. н.д. 198 175 - - 3 3 3 3 192 169 - -

Липецкая область н.д. н.д. 251 231 - - 2 2 2 2 245 225 2 2

Московская область н.д. н.д. 1 108 1 067 3 3 2 2 - - 1 103 1 062 - -

Орловская область н.д. н.д. 149 142 - - 4 4 2 2 141 134 2 2

Рязанская область н.д. н.д. 210 199 3 3 2 2 2 2 201 190 2 2

Смоленская область н.д. н.д. 124 119 - - 2 2 1 1 117 112 4 4

Тамбовская область н.д. н.д. 231 205 1 1 2 2 1 1 225 199 2 2

Тверская область н.д. н.д. 161 150 2 2 4 4 2 2 153 142 - -

Тульская область н.д. н.д. 221 210 - - 5 5 2 2 214 203 - -

Ярославская область н.д. н.д. 225 221 1 1 4 4 2 2 218 214 - -

г. Москва н.д. н.д. 2 341 2 202 189 187 47 45 10 9 2 090 1 956 1 1

ПРИЛОЖЕНИЕ
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Субъект 
Российской Федерации

Общее количество 
точек, включая  

облегченные форматы 
обслуживания

Кредитные организации
Количество 

подразделений  
кредитных органи-

заций

в том числе
Количество кредитных 

организаций –  
головных офисов

Количество филиалов 
кредитных  

организаций

Количество  
представительств  

кредитных  
организаций

Количество внутрен-
них структурных под-

разделений кредитных 
организаций (филиа-
лов), за исключением 
передвижных пунктов 
кассовых операций2

Количество  
передвижных пунктов 

кассовых операций

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Северо-Западный федеральный округ н.д. н.д. 2 588 2 402 33 33 60 58 23 20 2 446 2 265 26 26
Республика Карелия н.д. н.д. 115 106 - - 1 1 1 1 113 104 - -
Республика Коми н.д. н.д. 189 173 1 1 4 4 1 1 181 165 2 2
Архангельская область н.д. н.д. 201 188 - - 2 2 2 2 194 181 3 3

в том числе: Ненецкий автономный округ н.д. н.д. 14 13 - - - - - - 14 13 - -
Вологодская область н.д. н.д. 244 224 3 3 1 1 2 1 228 209 10 10
Калининградская область н.д. н.д. 185 173 1 1 5 5 2 1 173 162 4 4
Мурманская область н.д. н.д. 136 122 2 2 2 1 1 1 131 118 - -
Новгородская область н.д. н.д. 134 124 2 2 1 2 1 1 129 118 1 1
Псковская область н.д. н.д. 128 106 2 2 2 4 1 1 120 96 3 3
Ленинградская область н.д. н.д. 292 264 1 1 4 2 - - 287 261 - -
г. Санкт-Петербург н.д. н.д. 964 922 21 21 38 36 12 11 890 851 3 3
Южный федеральный округ н.д. н.д. 3 071 2 842 18 17 50 49 15 14 2 962 2 736 26 26
Республика Адыгея н.д. н.д. 77 75 - - 2 1 - - 75 74 - -
Республика Калмыкия н.д. н.д. 30 29 - - 1 1 - - 29 28 - -
Республика Крым н.д. н.д. 212 211 3 3 2 3 1 1 201 199 5 5
Краснодарский край н.д. н.д. 1 199 1 082 5 5 15 16 4 4 1 172 1 054 3 3
Астраханская область н.д. н.д. 178 163 2 1 2 2 2 2 172 158 - -
Волгоградская область н.д. н.д. 492 456 1 1 7 7 4 3 465 430 15 15
Ростовская область н.д. н.д. 829 772 7 7 21 18 4 4 794 740 3 3
г. Севастополь н.д. н.д. 54 54 - - - 1 - - 54 53 - -
Северо-Кавказский федеральный округ н.д. н.д. 763 738 7 7 26 24 7 6 722 700 1 1
Республика Дагестан н.д. н.д. 89 89 2 2 3 3 1 1 82 82 1 1
Республика Ингушетия н.д. н.д. 12 11 - - 2 2 - - 10 9 - -
Кабардино-Балкарская Республика н.д. н.д. 79 73 1 1 3 3 1 1 74 68 - -
Карачаево-Черкесская Республика н.д. н.д. 36 33 - - 1 1 1 - 34 32 - -
Республика Северная Осетия – Алания н.д. н.д. 58 59 1 1 2 2 1 1 54 55 - -
Чеченская Республика н.д. н.д. 49 48 - - 2 2 1 1 46 45 - -
Ставропольский край н.д. н.д. 440 425 3 3 13 11 2 2 422 409 - -

Продолжение табл. 1.1
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Субъект 
Российской Федерации

Общее количество 
точек, включая  

облегченные форматы 
обслуживания

Кредитные организации
Количество 

подразделений  
кредитных органи-

заций

в том числе
Количество кредитных 

организаций –  
головных офисов

Количество филиалов 
кредитных  

организаций

Количество  
представительств  

кредитных  
организаций

Количество внутрен-
них структурных под-

разделений кредитных 
организаций (филиа-
лов), за исключением 
передвижных пунктов 
кассовых операций2

Количество  
передвижных пунктов 

кассовых операций

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Приволжский федеральный округ н.д. н.д. 6 302 5 775 46 43 79 75 33 28 6 017 5 501 127 128
Республика Башкортостан н.д. н.д. 817 762 1 1 8 7 3 3 778 724 27 27
Республика Марий Эл н.д. н.д. 126 117 2 2 2 2 1 1 120 111 1 1
Республика Мордовия н.д. н.д. 141 123 - - 2 2 1 1 136 118 2 2
Республика Татарстан (Татарстан) н.д. н.д. 990 853 13 13 6 6 4 3 960 824 7 7
Удмуртская Республика н.д. н.д. 304 288 3 3 2 2 2 1 292 277 5 5
Чувашская Республика – Чувашия н.д. н.д. 260 246 1 - 2 2 1 1 255 242 1 1
Пермский край н.д. н.д. 626 566 3 3 8 8 2 1 607 547 6 7
Кировская область н.д. н.д. 308 276 3 2 3 3 2 2 294 263 6 6
Нижегородская область н.д. н.д. 641 579 4 4 24 21 3 3 600 541 10 10
Оренбургская область н.д. н.д. 503 478 3 3 3 3 4 4 490 465 3 3
Пензенская область н.д. н.д. 314 303 1 1 2 2 3 2 297 287 11 11
Самарская область н.д. н.д. 567 527 6 6 12 12 4 4 536 496 9 9
Саратовская область н.д. н.д. 472 439 5 4 3 3 2 1 426 395 36 36
Ульяновская область н.д. н.д. 233 218 1 1 2 2 1 1 226 211 3 3
Уральский федеральный округ н.д. н.д. 2 508 2 317 22 20 55 48 13 11 2 394 2 214 24 24
Курганская область н.д. н.д. 264 244 2 2 2 2 2 2 253 233 5 5
Свердловская область н.д. н.д. 793 738 8 7 25 22 3 3 747 696 10 10
Тюменская область н.д. н.д. 756 685 6 5 13 10 5 3 727 662 5 5

в том числе: Ханты-Мансийский автоном-
ный округ – Югра н.д. н.д. 353 323 3 3 5 5 3 2 342 313 - -

Ямало-Ненецкий автономный округ н.д. н.д. 132 116 - - 3 2 - - 129 114 - -
Челябинская область н.д. н.д. 695 650 6 6 15 14 3 3 667 623 4 4
Сибирский федеральный округ н.д. н.д. 3 278 3 018 19 19 61 57 21 15 3 147 2 895 30 32
Республика Алтай н.д. н.д. 36 35 1 1 1 1 - - 34 33 - -
Республика Тыва н.д. н.д. 50 47 - - 2 2 - - 48 45 - -
Республика Хакасия н.д. н.д. 96 90 1 1 1 1 1 1 93 87 - -
Алтайский край н.д. н.д. 621 575 2 2 2 2 3 2 602 557 12 12
Красноярский край н.д. н.д. 520 466 1 1 11 10 2 2 503 450 3 3
Иркутская область н.д. н.д. 393 364 3 3 7 7 2 2 376 346 5 6
Кемеровская область н.д. н.д. 420 392 5 5 5 5 3 1 403 376 4 5
Новосибирская область н.д. н.д. 552 516 3 3 25 23 5 4 518 485 1 1
Омская область н.д. н.д. 403 366 2 2 4 3 2 1 395 360 - -
Томская область н.д. н.д. 187 167 1 1 3 3 3 2 175 156 5 5

Продолжение табл. 1.1
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Субъект 
Российской Федерации

Общее количество 
точек, включая  

облегченные форматы 
обслуживания

Кредитные организации
Количество 

подразделений  
кредитных органи-

заций

в том числе
Количество кредитных 

организаций –  
головных офисов

Количество филиалов 
кредитных  

организаций

Количество  
представительств  

кредитных  
организаций

Количество внутрен-
них структурных под-

разделений кредитных 
организаций (филиа-
лов), за исключением 
передвижных пунктов 
кассовых операций2

Количество  
передвижных пунктов 

кассовых операций

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Дальневосточный федеральный округ н.д. н.д. 1 692 1 584 15 14 38 37 12 11 1 612 1 505 15 17

Республика Бурятия н.д. н.д. 157 144 - - 3 3 2 2 151 138 1 1

Республика Саха (Якутия) н.д. н.д. 250 234 1 1 3 3 2 1 243 228 1 1

Забайкальский край н.д. н.д. 199 190 - - 2 2 1 1 184 175 12 12

Камчатский край н.д. н.д. 82 76 1 1 2 2 - - 79 73 - -

Приморский край н.д. н.д. 384 360 8 8 8 8 4 4 364 339 - 1

Хабаровский край н.д. н.д. 248 230 - - 11 9 1 1 235 218 1 2

Амурская область н.д. н.д. 157 150 2 1 4 5 1 1 150 143 - -

Магаданская область н.д. н.д. 48 43 - - 1 1 - - 47 42 - -

Сахалинская область н.д. н.д. 110 102 3 3 3 3 1 1 103 95 - -

Еврейская автономная область н.д. н.д. 35 33 - - 1 1 - - 34 32 - -

Чукотский автономный округ н.д. н.д. 22 22 - - - - - - 22 22 - -

Луганская Народная Республика не применимо н.д. не применимо 79 не применимо - не применимо 1 не применимо - не применимо 77 не применимо 1

Донецкая Народная Республика не применимо н.д. не применимо 83 не применимо - не применимо 1 не применимо - не применимо 80 не применимо 2

Запорожская область не применимо н.д. не применимо 34 не применимо - не применимо - не применимо - не применимо 33 не применимо 1

Херсонская область не применимо н.д. не применимо 24 не применимо - не применимо - не применимо - не применимо 23 не применимо 1

Справочно: г. Байконур - - - - - - 2 2 - - 2 2 - -

Окончание табл. 1.1
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ИНФРАСТРУКТУРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ В 2022 ГОДУ: РЕГИОНАЛЬНЫЙ РАЗРЕЗ  
(2/5: ОБЛЕГЧЕННЫЕ ФОРМАТЫ ОБСЛУЖИВАНИЯ КРЕДИТНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ)

Общее количество стационарных точек облегченных форматов обслуживания на  01.01.2022 составило 649 790 ед. , 
на 01.01.2023 – 781 625 ед. (+20,3% прирост). 

Табл. 2.1

Субъект 
Российской Федерации

Облегченные форматы обслуживания кредитных организаций
Общее количество  

стационарных точек  
облегченных форматов  

обслуживания

Количество удаленных точек 
обслуживания с работниками 

кредитных организаций

Количество отделений  
АО «Почта России», в которых 

осуществляются отдельные 
банковские операции и связан-
ные с ними отдельные техноло-
гические действия (в том числе 

снятие и внесение наличных  
денежных средств)3

в том числе
Количество отделений 

АО «Почта России», в которых 
возможен прием документов 

на открытие банковского счета3

Количество отделений  
АО «Почта России»  

с работниками кредитных 
организаций3

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

Российская Федерация¹ 649 790 781 625 17 451 13 136 35 517 34 910 18 131 26 151 3 643 3 248
Центральный федеральный округ н.д. н.д. 3 886 2 776 8 979 8 857 4 371 6 263 948 815
Белгородская область н.д. н.д. 170 115 523 513 249 350 32 32
Брянская область н.д. н.д. 143 115 464 444 172 263 31 31
Владимирская область н.д. н.д. 126 96 393 385 235 285 35 35
Воронежская область н.д. н.д. 264 202 862 842 361 669 43 43
Ивановская область н.д. н.д. 99 80 286 287 164 212 24 24
Калужская область н.д. н.д. 121 78 368 366 144 233 35 26
Костромская область н.д. н.д. 48 37 295 295 123 140 11 11
Курская область н.д. н.д. 95 78 524 501 247 298 26 26
Липецкая область н.д. н.д. 141 122 470 466 231 347 30 30
Московская область н.д. н.д. 770 549 1 061 1 059 760 969 191 181
Орловская область н.д. н.д. 82 59 403 397 130 254 21 21
Рязанская область н.д. н.д. 112 89 428 419 205 264 22 22
Смоленская область н.д. н.д. 101 76 414 412 153 233 22 18
Тамбовская область н.д. н.д. 121 92 458 447 181 355 22 22
Тверская область н.д. н.д. 171 118 753 749 226 422 39 39
Тульская область н.д. н.д. 129 114 418 418 197 294 29 29
Ярославская область н.д. н.д. 131 76 368 362 138 214 25 25
г. Москва н.д. н.д. 1 062 680 491 495 455 461 310 200
Северо-Западный федеральный округ н.д. н.д. 1 855 1 241 2 990 2 905 1 560 2 043 443 398
Республика Карелия н.д. н.д. 105 83 196 191 114 151 19 16
Республика Коми н.д. н.д. 120 86 305 301 144 190 28 28
Архангельская область н.д. н.д. 138 98 415 385 198 238 39 39

в том числе: Ненецкий автономный округ н.д. н.д. 4 5 30 30 6 14 3 3
Вологодская область н.д. н.д. 157 102 508 492 193 288 32 32
Калининградская область н.д. н.д. 161 112 196 196 144 153 32 33
Мурманская область н.д. н.д. 98 125 108 108 83 94 27 26
Новгородская область н.д. н.д. 84 77 254 236 101 138 20 20
Псковская область н.д. н.д. 87 56 288 271 88 163 17 17
Ленинградская область н.д. н.д. 154 66 447 446 255 371 58 57
г. Санкт-Петербург н.д. н.д. 751 436 273 279 240 257 171 130
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Продолжение табл. 2.1

Субъект 
Российской Федерации

Облегченные форматы обслуживания кредитных организаций
Общее количество  

стационарных точек  
облегченных форматов  

обслуживания

Количество удаленных точек 
обслуживания с работниками 

кредитных организаций

Количество отделений  
АО «Почта России», в которых 

осуществляются отдельные 
банковские операции и связан-
ные с ними отдельные техноло-
гические действия (в том числе 

снятие и внесение наличных  
денежных средств)3

в том числе
Количество отделений 

АО «Почта России», в которых 
возможен прием документов 

на открытие банковского счета3

Количество отделений  
АО «Почта России»  

с работниками кредитных 
организаций3

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

Южный федеральный округ н.д. н.д. 1 939 1 410 3 538 3 517 2 129 2 956 301 228
Республика Адыгея н.д. н.д. 70 63 133 129 67 97 10 8
Республика Калмыкия н.д. н.д. 38 27 112 114 37 63 7 8
Республика Крым н.д. н.д. 29 32 - - - - - -
Краснодарский край н.д. н.д. 807 629 1 169 1 165 803 1 083 101 77
Астраханская область н.д. н.д. 179 104 231 231 127 204 25 26
Волгоградская область н.д. н.д. 344 225 835 818 527 670 75 53
Ростовская область н.д. н.д. 467 324 1 058 1 060 568 839 83 56
г. Севастополь н.д. н.д. 5 6 - - - - - -
Северо-Кавказский федеральный округ н.д. н.д. 840 590 1 753 1 725 874 1 321 142 142
Республика Дагестан н.д. н.д. 141 88 408 411 140 251 13 13
Республика Ингушетия н.д. н.д. 29 27 47 47 38 43 15 15
Кабардино-Балкарская Республика н.д. н.д. 64 50 194 196 72 153 15 15
Карачаево-Черкесская Республика н.д. н.д. 51 44 139 139 64 84 12 12
Республика Северная Осетия – Алания н.д. н.д. 136 77 157 156 84 123 18 18
Чеченская Республика н.д. н.д. 64 48 213 182 63 135 17 17
Ставропольский край н.д. н.д. 355 256 595 594 413 532 52 52
Приволжский федеральный округ н.д. н.д. 3 834 2 949 8 954 8 800 4 637 6 862 824 747
Республика Башкортостан н.д. н.д. 560 459 1 204 1 174 671 885 103 103
Республика Марий Эл н.д. н.д. 83 63 205 209 139 177 19 19
Республика Мордовия н.д. н.д. 88 70 350 350 164 259 21 21
Республика Татарстан (Татарстан) н.д. н.д. 669 497 1 065 1 036 470 793 96 95
Удмуртская Республика н.д. н.д. 200 144 435 416 169 348 46 28
Чувашская Республика – Чувашия н.д. н.д. 161 114 369 365 294 314 29 29
Пермский край н.д. н.д. 262 230 616 605 309 494 73 73
Кировская область н.д. н.д. 128 115 528 472 173 348 35 35
Нижегородская область н.д. н.д. 325 230 887 877 496 612 85 73
Оренбургская область н.д. н.д. 292 250 812 812 382 578 53 53
Пензенская область н.д. н.д. 141 117 478 468 368 424 43 43
Самарская область н.д. н.д. 479 331 713 718 442 632 121 93
Саратовская область н.д. н.д. 293 219 828 835 309 652 65 47
Ульяновская область н.д. н.д. 153 110 464 463 251 346 35 35
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Окончание табл. 2.1

Субъект 
Российской Федерации

Облегченные форматы обслуживания кредитных организаций
Общее количество  

стационарных точек  
облегченных форматов  

обслуживания

Количество удаленных точек 
обслуживания с работниками 

кредитных организаций

Количество отделений  
АО «Почта России», в которых 

осуществляются отдельные 
банковские операции и связан-
ные с ними отдельные техноло-
гические действия (в том числе 

снятие и внесение наличных  
денежных средств)3

в том числе
Количество отделений 

АО «Почта России», в которых 
возможен прием документов 

на открытие банковского счета3

Количество отделений  
АО «Почта России»  

с работниками кредитных 
организаций3

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

Уральский федеральный округ н.д. н.д. 1 671 1 353 2 469 2 415 1 508 2 053 329 313
Курганская область н.д. н.д. 98 78 362 356 171 267 23 23
Свердловская область н.д. н.д. 524 421 767 735 500 691 94 94
Тюменская область н.д. н.д. 573 458 674 653 465 531 116 97

в том числе: Ханты-Мансийский автономный 
округ – Югра н.д. н.д. 277 201 201 202 168 180 49 33

Ямало-Ненецкий автономный округ н.д. н.д. 60 61 89 87 58 67 25 22
Челябинская область н.д. н.д. 476 396 666 671 372 564 96 99
Сибирский федеральный округ н.д. н.д. 2 382 1 984 4 539 4 421 2 062 3 022 432 433
Республика Алтай н.д. н.д. 43 44 80 79 13 49 3 3
Республика Тыва н.д. н.д. 58 36 99 88 12 48 2 2
Республика Хакасия н.д. н.д. 74 55 120 118 84 97 8 8
Алтайский край н.д. н.д. 348 279 939 920 367 617 61 61
Красноярский край н.д. н.д. 390 327 563 525 271 337 80 82
Иркутская область н.д. н.д. 348 288 625 625 265 447 62 62
Кемеровская область н.д. н.д. 380 309 551 544 327 375 64 65
Новосибирская область н.д. н.д. 362 330 686 653 312 482 64 62
Омская область н.д. н.д. 252 219 578 577 269 374 58 58
Томская область н.д. н.д. 127 97 298 292 142 196 30 30
Дальневосточный федеральный округ н.д. н.д. 1 044 833 2 295 2 270 990 1 631 224 172
Республика Бурятия н.д. н.д. 133 96 233 234 134 176 15 15
Республика Саха (Якутия) н.д. н.д. 98 120 378 383 106 225 14 12
Забайкальский край н.д. н.д. 139 115 382 362 143 199 27 25
Камчатский край н.д. н.д. 34 23 93 96 38 67 8 6
Приморский край н.д. н.д. 235 168 365 360 208 314 52 40
Хабаровский край н.д. н.д. 180 123 265 263 134 236 48 34
Амурская область н.д. н.д. 113 92 296 294 134 211 26 14
Магаданская область н.д. н.д. 10 7 32 33 17 25 5 2
Сахалинская область н.д. н.д. 78 71 137 134 44 116 20 20
Еврейская автономная область н.д. н.д. 23 17 68 65 22 48 8 3
Чукотский автономный округ н.д. н.д. 1 1 46 46 10 14 1 1
Луганская Народная Республика не применимо н.д. не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -
Донецкая Народная Республика не применимо н.д. не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -
Запорожская область не применимо н.д. не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -
Херсонская область не применимо н.д. не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -
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Субъект 
Российской Федерации

Облегченные форматы обслуживания кредитных организаций
Количество торгово-сервисных точек, где кредитные 

организации активировали возможность сервиса 
«наличные на кассе» – предоставления держателям 

платежных карт услуг по выдаче наличных денег 
в организациях торговли (услуг) – банковских пла-

тежных агентах с использованием POS-терминалов4

в том числе Количество иных стационарных точек обслуживания 
с агентами и партнерами кредитных организаций5

Количество торгово-сервисных точек,  
где предоставляется сервис «наличные на кассе»4

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 26 27 28 29 30 31

Российская Федерация¹ 15 900 42 637 9 386 24 952 591 079 711 875
Центральный федеральный округ 6 411 н.д. н.д. 9 214 н.д. н.д.
Белгородская область 214 н.д. н.д. 292 н.д. н.д.
Брянская область 238 н.д. н.д. 292 н.д. н.д.
Владимирская область 217 н.д. н.д. 370 н.д. н.д.
Воронежская область 275 н.д. н.д. 507 н.д. н.д.
Ивановская область 75 н.д. н.д. 169 н.д. н.д.
Калужская область 145 н.д. н.д. 295 н.д. н.д.
Костромская область 86 н.д. н.д. 126 н.д. н.д.
Курская область 172 н.д. н.д. 226 н.д. н.д.
Липецкая область 214 н.д. н.д. 338 н.д. н.д.
Московская область 1 503 н.д. н.д. 2 318 н.д. н.д.
Орловская область 103 н.д. н.д. 186 н.д. н.д.
Рязанская область 177 н.д. н.д. 312 н.д. н.д.
Смоленская область 200 н.д. н.д. 281 н.д. н.д.
Тамбовская область 127 н.д. н.д. 210 н.д. н.д.
Тверская область 245 н.д. н.д. 285 н.д. н.д.
Тульская область 199 н.д. н.д. 330 н.д. н.д.
Ярославская область 176 н.д. н.д. 393 н.д. н.д.
г. Москва 2 045 н.д. н.д. 2 284 н.д. н.д.
Северо-Западный федеральный округ 1 510 н.д. н.д. 2 806 н.д. н.д.
Республика Карелия 69 н.д. н.д. 146 н.д. н.д.
Республика Коми 84 н.д. н.д. 150 н.д. н.д.
Архангельская область 154 н.д. н.д. 238 н.д. н.д.

в том числе: Ненецкий автономный округ 3 н.д. н.д. 3 н.д. н.д.
Вологодская область 147 н.д. н.д. 369 н.д. н.д.
Калининградская область 36 н.д. н.д. 85 н.д. н.д.
Мурманская область 98 н.д. н.д. 132 н.д. н.д.
Новгородская область 75 н.д. н.д. 126 н.д. н.д.
Псковская область 83 н.д. н.д. 161 н.д. н.д.
Ленинградская область 184 н.д. н.д. 415 н.д. н.д.
г. Санкт-Петербург 580 н.д. н.д. 984 н.д. н.д.

ИНФРАСТРУКТУРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ В 2022 ГОДУ: РЕГИОНАЛЬНЫЙ РАЗРЕЗ  
(2/5: ОБЛЕГЧЕННЫЕ ФОРМАТЫ ОБСЛУЖИВАНИЯ КРЕДИТНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ)

Табл. 2.2
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Субъект 
Российской Федерации

Облегченные форматы обслуживания кредитных организаций
Количество торгово-сервисных точек, где кредитные 

организации активировали возможность сервиса 
«наличные на кассе» – предоставления держателям 

платежных карт услуг по выдаче наличных денег 
в организациях торговли (услуг) – банковских пла-

тежных агентах с использованием POS-терминалов4

в том числе Количество иных стационарных точек обслуживания 
с агентами и партнерами кредитных организаций5

Количество торгово-сервисных точек,  
где предоставляется сервис «наличные на кассе»4

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 26 27 28 29 30 31

Южный федеральный округ 1 792 н.д. н.д. 2 594 н.д. н.д.
Республика Адыгея 70 н.д. н.д. 95 н.д. н.д.
Республика Калмыкия 27 н.д. н.д. 25 н.д. н.д.
Республика Крым 1 н.д. н.д. - н.д. н.д.
Краснодарский край 744 н.д. н.д. 1 106 н.д. н.д.
Астраханская область 78 н.д. н.д. 144 н.д. н.д.
Волгоградская область 297 н.д. н.д. 407 н.д. н.д.
Ростовская область 575 н.д. н.д. 817 н.д. н.д.
г. Севастополь - н.д. н.д. - н.д. н.д.
Северо-Кавказский федеральный округ 474 н.д. н.д. 634 н.д. н.д.
Республика Дагестан 27 н.д. н.д. 17 н.д. н.д.
Республика Ингушетия 24 н.д. н.д. 24 н.д. н.д.
Кабардино-Балкарская Республика 69 н.д. н.д. 58 н.д. н.д.
Карачаево-Черкесская Республика 37 н.д. н.д. 38 н.д. н.д.
Республика Северная Осетия – Алания 42 н.д. н.д. 41 н.д. н.д.
Чеченская Республика - н.д. н.д. - н.д. н.д.
Ставропольский край 275 н.д. н.д. 456 н.д. н.д.
Приволжский федеральный округ 3 151 н.д. н.д. 6 099 н.д. н.д.
Республика Башкортостан 414 н.д. н.д. 677 н.д. н.д.
Республика Марий Эл 69 н.д. н.д. 166 н.д. н.д.
Республика Мордовия 66 н.д. н.д. 96 н.д. н.д.
Республика Татарстан (Татарстан) 344 н.д. н.д. 852 н.д. н.д.
Удмуртская Республика 343 н.д. н.д. 537 н.д. н.д.
Чувашская Республика – Чувашия 170 н.д. н.д. 310 н.д. н.д.
Пермский край 333 н.д. н.д. 578 н.д. н.д.
Кировская область 181 н.д. н.д. 249 н.д. н.д.
Нижегородская область 337 н.д. н.д. 715 н.д. н.д.
Оренбургская область 84 н.д. н.д. 272 н.д. н.д.
Пензенская область 135 н.д. н.д. 240 н.д. н.д.
Самарская область 279 н.д. н.д. 721 н.д. н.д.
Саратовская область 283 н.д. н.д. 453 н.д. н.д.
Ульяновская область 113 н.д. н.д. 233 н.д. н.д.
Уральский федеральный округ 1 192 н.д. н.д. 1 765 н.д. н.д.
Курганская область 116 н.д. н.д. 116 н.д. н.д.
Свердловская область 395 н.д. н.д. 651 н.д. н.д.
Тюменская область 297 н.д. н.д. 431 н.д. н.д.

в том числе: Ханты-Мансийский автономный 
округ – Югра 131 н.д. н.д. 179 н.д. н.д.

Ямало-Ненецкий автономный округ 36 н.д. н.д. 39 н.д. н.д.
Челябинская область 384 н.д. н.д. 567 н.д. н.д.

Продолжение табл. 2.2
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Субъект 
Российской Федерации

Облегченные форматы обслуживания кредитных организаций
Количество торгово-сервисных точек, где кредитные 

организации активировали возможность сервиса 
«наличные на кассе» – предоставления держателям 

платежных карт услуг по выдаче наличных денег 
в организациях торговли (услуг) – банковских пла-

тежных агентах с использованием POS-терминалов4

в том числе Количество иных стационарных точек обслуживания 
с агентами и партнерами кредитных организаций5

Количество торгово-сервисных точек,  
где предоставляется сервис «наличные на кассе»4

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 26 27 28 29 30 31

Сибирский федеральный округ 1 025 н.д. н.д. 1 532 н.д. н.д.

Республика Алтай 20 н.д. н.д. 20 н.д. н.д.

Республика Тыва 3 н.д. н.д. - н.д. н.д.

Республика Хакасия 47 н.д. н.д. 66 н.д. н.д.

Алтайский край 152 н.д. н.д. 212 н.д. н.д.

Красноярский край 145 н.д. н.д. 226 н.д. н.д.

Иркутская область 142 н.д. н.д. 137 н.д. н.д.

Кемеровская область 132 н.д. н.д. 239 н.д. н.д.

Новосибирская область 159 н.д. н.д. 322 н.д. н.д.

Омская область 121 н.д. н.д. 190 н.д. н.д.

Томская область 104 н.д. н.д. 120 н.д. н.д.

Дальневосточный федеральный округ 345 н.д. н.д. 308 н.д. н.д.

Республика Бурятия 60 н.д. н.д. 40 н.д. н.д.

Республика Саха (Якутия) 45 н.д. н.д. 47 н.д. н.д.

Забайкальский край 74 н.д. н.д. 42 н.д. н.д.

Камчатский край 7 н.д. н.д. 5 н.д. н.д.

Приморский край 49 н.д. н.д. 74 н.д. н.д.

Хабаровский край 39 н.д. н.д. 35 н.д. н.д.

Амурская область 46 н.д. н.д. 31 н.д. н.д.

Магаданская область 3 н.д. н.д. 1 н.д. н.д.

Сахалинская область 13 н.д. н.д. 26 н.д. н.д.

Еврейская автономная область 9 н.д. н.д. 7 н.д. н.д.

Чукотский автономный округ - н.д. н.д. - н.д. н.д.

Луганская Народная Республика не применимо н.д. н.д. - не применимо н.д.

Донецкая Народная Республика не применимо н.д. н.д. - не применимо н.д.

Запорожская область не применимо н.д. н.д. - не применимо н.д.

Херсонская область не применимо н.д. н.д. - не применимо н.д.

Окончание табл. 2.2
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ИНФРАСТРУКТУРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ В 2022 ГОДУ: РЕГИОНАЛЬНЫЙ РАЗРЕЗ  
(3/5: ТОЧКИ ОКАЗАНИЯ ПЛАТЕЖНЫХ УСЛУГ)

Общее количество точек оказания платежных услуг (устройств кредитных организаций, банкоматов и касс банковских пла-
тежных агентов, платежных терминалов и касс платежных агентов, отделений организаций почтовой связи) на 01.01.2022 соста-
вило 4 293 777 ед. , на 01.01.2023 – 4 555 001 ед. (прирост на 6,1%).

Табл. 3.1

Субъект 
Российской Федерации

Платежная инфраструктура

Количество банкоматов кpедитных 
opгaнизaций с функцией выдачи 

и / или приема наличных денег 
с использованием платежных карт 

(их реквизитов) 

Количество банкоматов кредитных 
организаций с функцией приема 

наличных денег без использования 
платежных карт (их реквизитов) 

Количество электронных  
терминалов, установленных  

в организациях торговли (услуг) 

Количество банкоматов банковских 
платежных агентов (субагентов)6

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 32 33 34 35 36 37 38 39

Российская Федерация¹ 184 099 173 366 6 225 6 271 3 546 869 3 809 513 124 398 134 761
Центральный федеральный округ 58 253 54 663 2 173 2 249 1 091 306 1 182 171 22 654 25 458
Белгородская область 1 648 1 441 17 14 36 106 36 785 1 435 1 906
Брянская область 1 322 1 249 22 13 22 528 23 513 769 688
Владимирская область 1 472 1 431 70 63 31 986 36 078 1 499 1 557
Воронежская область 2 925 2 621 29 30 51 899 54 865 1 951 2 483
Ивановская область 1 190 1 091 41 25 19 994 21 358 683 634
Калужская область 1 367 1 312 39 78 26 171 26 870 595 554
Костромская область 779 713 98 72 13 201 13 956 87 253
Курская область 1 291 1 154 13 28 21 470 22 001 511 618
Липецкая область 1 454 1 375 21 29 24 527 25 876 1 002 1 136
Московская область 13 949 13 485 631 707 254 723 276 326 5 096 5 098
Орловская область 881 803 2 3 16 595 17 380 319 363
Рязанская область 1 487 1 381 104 88 24 122 25 723 824 1 245
Смоленская область 968 871 16 17 20 366 21 821 666 523
Тамбовская область 977 905 9 9 15 819 17 010 722 1 545
Тверская область 1 595 1 448 29 27 27 131 28 519 870 612
Тульская область 1 808 1 669 27 32 34 699 36 457 854 1 075
Ярославская область 1 935 1 791 16 15 31 473 33 199 676 937
г. Москва 21 205 19 923 989 999 418 496 464 434 4 095 4 231
Северо-Западный федеральный округ 21 279 19 712 1 297 1 409 418 960 447 630 10 855 11 549
Республика Карелия 841 743 8 8 15 592 16 070 279 293
Республика Коми 1 128 1 031 4 4 19 829 20 428 675 681
Архангельская область 1 513 1 422 51 65 28 428 29 040 415 420

в том числе: Ненецкий автономный округ 9 38 - - 1 180 1 422 2 7
Вологодская область 1 425 1 253 53 60 28 485 30 366 879 1 173
Калининградская область 1 667 1 520 12 13 33 630 35 787 1 283 1 527
Мурманская область 990 863 4 8 18 190 19 058 299 191
Новгородская область 829 751 17 24 13 116 14 193 487 502
Псковская область 735 692 19 22 13 723 14 613 757 956
Ленинградская область 2 599 2 510 270 277 47 760 50 528 1 824 1 713
г. Санкт-Петербург 9 552 8 927 859 928 200 207 217 547 3 957 4 093
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Субъект 
Российской Федерации

Платежная инфраструктура

Количество банкоматов кpедитных 
opгaнизaций с функцией выдачи 

и / или приема наличных денег 
с использованием платежных карт 

(их реквизитов) 

Количество банкоматов кредитных 
организаций с функцией приема 

наличных денег без использования 
платежных карт (их реквизитов) 

Количество электронных  
терминалов, установленных  

в организациях торговли (услуг) 

Количество банкоматов банковских 
платежных агентов (субагентов)6

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 32 33 34 35 36 37 38 39

Южный федеральный округ 18 444 17 847 298 248 379 064 405 011 32 947 22 949
Республика Адыгея 442 408 6 10 8 643 9 127 526 455
Республика Калмыкия 223 191 - - 3 654 3 941 274 401
Республика Крым 1 841 1 981 - - 40 496 43 630 14 294 6 821
Краснодарский край 6 745 6 412 106 93 164 409 175 037 6 306 4 654
Астраханская область 1 074 910 37 34 18 447 19 440 440 859
Волгоградская область 2 729 2 548 49 41 46 901 49 319 1 813 1 689
Ростовская область 4 914 4 893 100 70 84 364 91 783 4 896 5 118
г. Севастополь 476 504 - - 12 150 12 734 4 398 2 952
Северо-Кавказский федеральный округ 5 763 5 574 31 37 76 685 86 001 12 245 14 517
Республика Дагестан 800 852 15 8 7 571 9 135 186 1 415
Республика Ингушетия 195 207 - - 992 1 160 607 315
Кабардино-Балкарская Республика 521 525 - 3 5 676 6 561 2 748 3 326
Карачаево-Черкесская Республика 354 330 1 1 4 339 4 858 408 302
Республика Северная Осетия – Алания 524 511 3 3 6 100 6 792 1 499 2 490
Чеченская Республика 631 676 2 2 2 646 3 027 3 288 2 371
Ставропольский край 2 738 2 473 10 20 49 361 54 468 3 509 4 298
Приволжский федеральный округ 35 408 33 201 1 003 854 644 712 689 451 16 127 15 815
Республика Башкортостан 5 077 4 703 103 57 81 304 88 450 2 037 1 662
Республика Марий Эл 739 727 9 8 14 413 16 437 410 655
Республика Мордовия 744 711 4 4 14 056 15 029 396 478
Республика Татарстан (Татарстан) 5 466 5 044 332 281 92 345 100 508 1 669 1 509
Удмуртская Республика 2 154 2 048 20 17 39 037 40 251 689 554
Чувашская Республика – Чувашия 1 253 1 237 9 11 25 930 28 064 672 691
Пермский край 3 343 3 049 31 36 66 728 68 392 909 1 460
Кировская область 1 645 1 526 64 56 29 394 30 876 809 609
Нижегородская область 3 898 3 620 181 152 74 024 77 750 1 882 1 729
Оренбургская область 2 426 2 321 14 22 40 094 44 592 1 108 971
Пензенская область 1 217 1 195 47 45 24 725 26 482 803 884
Самарская область 3 495 3 280 89 65 71 825 76 616 2 168 2 305
Саратовская область 2 573 2 450 69 65 48 201 50 287 2 042 1 779
Ульяновская область 1 378 1 290 31 35 22 636 25 717 533 529
Уральский федеральный округ 17 579 17 242 477 340 328 115 345 548 6 517 10 727
Курганская область 788 753 12 10 16 649 17 260 463 371
Свердловская область 6 055 6 185 185 43 118 396 123 489 2 256 5 807
Тюменская область 5 797 5 728 57 63 110 882 117 126 2 045 2 347

в том числе: Ханты-Мансийский автономный округ – Югра 2 713 2 632 32 32 32 547 47 900 720 990
Ямало-Ненецкий автономный округ 968 924 4 3 11 918 15 748 214 213

Челябинская область 4 939 4 576 223 224 82 188 87 673 1 753 2 202

Продолжение табл. 3.1
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Субъект 
Российской Федерации

Платежная инфраструктура

Количество банкоматов кpедитных 
opгaнизaций с функцией выдачи 

и / или приема наличных денег 
с использованием платежных карт 

(их реквизитов) 

Количество банкоматов кредитных 
организаций с функцией приема 

наличных денег без использования 
платежных карт (их реквизитов) 

Количество электронных  
терминалов, установленных  

в организациях торговли (услуг) 

Количество банкоматов банковских 
платежных агентов (субагентов)6

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 32 33 34 35 36 37 38 39

Сибирский федеральный округ 18 604 17 160 277 332 408 630 438 161 16 018 24 827

Республика Алтай 222 197 1 2 5 173 5 759 101 219

Республика Тыва 303 275 - - 6 668 7 571 64 77

Республика Хакасия 565 546 7 16 12 157 12 932 923 774

Алтайский край 2 217 1 990 18 21 46 110 50 041 1 190 2 687

Красноярский край 3 210 2 904 49 72 72 986 77 227 6 168 6 107

Иркутская область 2 347 2 068 48 53 63 558 68 177 1 951 4 101

Кемеровская область 2 890 2 756 39 49 57 952 62 288 1 724 2 897

Новосибирская область 3 284 3 182 56 55 73 710 79 373 1 986 4 767

Омская область 2 204 2 015 47 52 43 577 46 390 1 401 2 183

Томская область 1 362 1 227 12 12 26 739 28 403 510 1 015

Дальневосточный федеральный округ 8 769 7 704 669 802 199 397 210 748 7 035 8 919

Республика Бурятия 810 712 27 26 20 577 22 357 1 062 1 463

Республика Саха (Якутия) 1 127 1 057 45 48 25 458 26 397 577 838

Забайкальский край 821 730 21 27 20 852 22 115 481 674

Камчатский край 384 344 17 21 9 060 9 369 1 517 1 839

Приморский край 2 370 2 025 256 313 47 065 50 062 1 686 2 311

Хабаровский край 1 472 1 305 184 210 34 482 36 382 540 764

Амурская область 846 717 68 91 17 561 18 377 420 254

Магаданская область 169 138 8 8 4 567 4 703 113 99

Сахалинская область 560 493 25 39 15 225 16 241 467 433

Еврейская автономная область 151 134 14 14 2 953 3 114 169 240

Чукотский автономный округ 59 49 4 5 1 597 1 631 3 4

Луганская Народная Республика не применимо 84 не применимо - не применимо 1 172 не применимо -

Донецкая Народная Республика не применимо 99 не применимо - не применимо 2 390 не применимо -

Запорожская область не применимо 63 не применимо - не применимо 1 032 не применимо -

Херсонская область не применимо 17 не применимо - не применимо 198 не применимо -

Окончание табл. 3.1
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ИНФРАСТРУКТУРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ В 2022 ГОДУ: РЕГИОНАЛЬНЫЙ РАЗРЕЗ 
(3 / 5: ТОЧКИ ОКАЗАНИЯ ПЛАТЕЖНЫХ УСЛУГ) 

Табл. 3.2

Субъект 
Российской Федерации

Платежная инфраструктура

Количество касс банковских пла-
тежных агентов (субагентов)6

Количество платежных терминалов 
платежных агентов (субагентов)7

Количество касс платежных агентов 
(субагентов)7

Количество отделений организа-
ций федеральной почтовой связи, 
оказывающих платежные услуги 
(включая почтовые переводы)8

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 40 41 42 43 44 45 46 47

Российская Федерация¹ 190 185 217 159 152 181 126 376 51 054 48 679 38 766 38 876
Центральный федеральный округ 58 682 67 555 46 382 49 048 19 869 20 721 9 904 9 971
Белгородская область 2 274 2 419 1 196 973 376 388 607 598
Брянская область 1 983 2 191 771 1 142 1 383 2 226 528 527
Владимирская область 2 011 2 516 1 551 1 142 293 269 409 411
Воронежская область 3 229 3 989 2 131 1 516 507 520 921 923
Ивановская область 1 199 1 469 769 691 2 349 1 510 290 292
Калужская область 1 674 2 136 698 548 197 253 398 405
Костромская область 1 084 1 193 391 191 124 202 346 347
Курская область 1 726 1 969 791 692 253 314 610 622
Липецкая область 2 601 2 921 895 595 238 279 505 503
Московская область 12 528 15 067 21 108 30 842 8 868 7 833 1 070 1 106
Орловская область 1 399 1 656 461 319 122 150 434 436
Рязанская область 1 852 2 365 732 543 834 921 499 502
Смоленская область 1 845 2 041 835 651 209 227 441 446
Тамбовская область 1 698 1 902 1 375 853 311 270 625 624
Тверская область 2 840 2 955 1 201 1 116 309 1 866 827 832
Тульская область 2 113 2 618 992 944 302 345 486 489
Ярославская область 1 874 2 425 850 572 300 332 389 388
г. Москва 14 752 15 723 9 635 5 718 2 894 2 816 519 520
Северо-Западный федеральный округ 18 434 22 448 8 797 6 711 4 200 3 762 3 336 3 370
Республика Карелия 911 1 109 444 281 123 123 232 235
Республика Коми 1 373 1 536 241 174 612 173 331 326
Архангельская область 1 930 2 078 518 338 270 299 500 509

в том числе: Ненецкий автономный округ 116 102 - - 9 9 29 29
Вологодская область 1 843 2 310 738 470 204 287 615 628
Калининградская область 1 027 1 203 599 514 121 130 211 214
Мурманская область 984 1 052 270 191 170 196 111 111
Новгородская область 1 058 1 187 333 399 85 85 258 260
Псковская область 1 082 1 254 386 277 119 127 337 340
Ленинградская область 2 657 3 403 1 549 1 202 540 607 466 472
г. Санкт-Петербург 5 569 7 316 3 719 2 865 1 956 1 735 275 275
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Субъект 
Российской Федерации

Платежная инфраструктура

Количество касс банковских пла-
тежных агентов (субагентов)6

Количество платежных терминалов 
платежных агентов (субагентов)7

Количество касс платежных агентов 
(субагентов)7

Количество отделений организа-
ций федеральной почтовой связи, 
оказывающих платежные услуги 
(включая почтовые переводы)8

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 40 41 42 43 44 45 46 47

Южный федеральный округ 19 088 21 688 31 063 22 216 3 523 2 982 4 236 4 238
Республика Адыгея 683 757 1 375 1 608 101 139 134 132
Республика Калмыкия 355 371 87 30 21 32 129 129
Республика Крым 18 8 10 183 5 887 30 12 495 498
Краснодарский край 7 402 8 277 9 084 7 234 1 461 1 310 1 192 1 201
Астраханская область 1 211 1 400 551 271 132 155 237 237
Волгоградская область 3 194 3 392 2 918 1 525 1 019 572 886 889
Ростовская область 6 135 7 387 4 590 3 801 690 738 1 107 1 096
г. Севастополь 90 96 2 275 1 860 69 24 56 56
Северо-Кавказский федеральный округ 8 354 8 532 10 947 9 926 3 218 2 619 1 849 1 844
Республика Дагестан 1 237 1 387 315 322 242 394 435 438
Республика Ингушетия 311 219 267 264 213 68 54 53
Кабардино-Балкарская Республика 1 074 905 632 572 462 389 216 216
Карачаево-Черкесская Республика 563 573 448 444 160 140 142 142
Республика Северная Осетия – Алания 991 851 1 240 865 349 202 164 171
Чеченская Республика 680 541 5 203 5 130 872 461 231 231
Ставропольский край 3 498 4 056 2 842 2 329 920 965 607 593
Приволжский федеральный округ 37 987 46 756 21 513 16 281 6 915 5 735 9 460 9 494
Республика Башкортостан 4 307 5 064 2 427 2 446 692 696 1 256 1 265
Республика Марий Эл 764 1 049 312 158 74 82 215 218
Республика Мордовия 1 130 1 237 542 307 145 144 371 372
Республика Татарстан (Татарстан) 4 167 5 883 3 489 1 903 1 000 809 1 136 1 136
Удмуртская Республика 2 154 2 532 583 515 261 280 503 499
Чувашская Республика – Чувашия 1 544 1 926 798 781 197 163 375 372
Пермский край 3 918 4 663 1 113 827 365 390 663 684
Кировская область 1 980 2 127 1 098 877 232 170 583 594
Нижегородская область 4 782 6 201 1 912 1 766 1 200 569 924 926
Оренбургская область 2 793 3 311 1 190 816 554 414 855 845
Пензенская область 1 777 2 084 1 294 951 245 233 494 495
Самарская область 3 707 4 939 2 526 1 921 663 621 747 739
Саратовская область 3 320 3 822 3 400 2 302 538 433 855 869
Ульяновская область 1 644 1 918 829 711 749 731 483 480
Уральский федеральный округ 15 878 17 643 10 477 6 366 6 301 6 195 2 620 2 632
Курганская область 1 369 1 356 613 472 393 343 424 446
Свердловская область 5 058 5 744 3 832 2 494 1 079 1 131 793 784
Тюменская область 3 986 4 490 3 579 1 911 4 103 3 952 695 697

в том числе: Ханты-Мансийский автономный округ – Югра 1 578 1 832 1 742 706 1 167 1 240 201 201
Ямало-Ненецкий автономный округ 588 581 322 163 439 455 88 86

Челябинская область 5 465 6 053 2 453 1 489 726 769 708 705

Продолжение табл. 3.2
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Субъект 
Российской Федерации

Платежная инфраструктура

Количество касс банковских пла-
тежных агентов (субагентов)6

Количество платежных терминалов 
платежных агентов (субагентов)7

Количество касс платежных агентов 
(субагентов)7

Количество отделений организа-
ций федеральной почтовой связи, 
оказывающих платежные услуги 
(включая почтовые переводы)8

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 40 41 42 43 44 45 46 47

Сибирский федеральный округ 21 366 22 737 16 068 11 697 4 675 4 813 4 781 4 766

Республика Алтай 335 328 56 32 13 20 89 88

Республика Тыва 390 364 94 66 35 43 110 108

Республика Хакасия 624 668 1 108 1 001 44 55 131 130

Алтайский край 4 046 4 139 985 649 239 296 969 966

Красноярский край 2 875 3 048 2 742 2 269 515 428 638 643

Иркутская область 2 954 2 785 3 060 2 054 1 767 1 729 664 671

Кемеровская область 2 790 3 050 2 084 1 730 426 505 573 569

Новосибирская область 3 491 4 120 2 713 1 878 639 722 709 707

Омская область 2 243 2 537 1 966 1 283 630 659 593 583

Томская область 1 618 1 698 1 260 735 367 356 305 301

Дальневосточный федеральный округ 10 396 9 800 6 934 4 131 2 353 1 852 2 580 2 561

Республика Бурятия 1 203 1 043 610 318 354 264 274 261

Республика Саха (Якутия) 1 413 1 363 215 156 158 189 397 392

Забайкальский край 1 428 1 286 336 373 219 300 416 429

Камчатский край 468 416 766 141 628 88 99 98

Приморский край 2 011 2 040 2 787 1 775 400 405 468 450

Хабаровский край 1 483 1 413 791 481 286 272 295 293

Амурская область 1 087 1 036 316 144 128 123 325 330

Магаданская область 167 155 109 103 34 48 46 46

Сахалинская область 749 685 720 503 87 115 145 146

Еврейская автономная область 264 249 281 135 56 46 69 70

Чукотский автономный округ 123 114 3 2 3 2 46 46

Луганская Народная Республика не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Донецкая Народная Республика не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Запорожская область не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Херсонская область не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Окончание табл. 3.2
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ИНФРАСТРУКТУРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ В 2022 ГОДУ: РЕГИОНАЛЬНЫЙ РАЗРЕЗ 
(4 / 5: МИКРОФИНАНСИРОВАНИЕ)

Общее количество головных офисов и обособленных подразделений микрофинансовых организаций, кредитных потреби-
тельских кооперативов, сельскохозяйственных кредитных потребительских кооперативов и ломбардов на 01.01.2022 состави-
ло 29 028 ед. , на 01.01.2023 – 28 193 ед. (снижение на 2,8%). 

Табл. 4.1

Субъект 
Российской Федерации

Микрофинансовые организации

Количество 
микрофинансовых 

организаций

в том числе Количество обособленных подразделений 
микрофинансовых организаций

Количество 
микрофинансовых компаний

Количество 
микрокредитных компаний

Количество обособленных 
подразделений 

микрофинансовых компаний

Количество обособленных 
подразделений 

микрокредитных компаний

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57

Российская Федерация¹ 1 267 1 162 37 34 1 230 1 128 923 707 10 401 10 949
Центральный федеральный округ 318 320 22 19 296 301 178 116 1 750 1 846
Белгородская область 16 16 - - 16 16 9 5 183 207
Брянская область 8 8 - - 8 8 6 4 90 108
Владимирская область 4 4 - - 4 4 8 5 100 112
Воронежская область 8 8 - - 8 8 17 10 167 167
Ивановская область 3 3 - - 3 3 7 2 88 92
Калужская область 5 4 - - 5 4 7 2 63 65
Костромская область 20 18 - - 20 18 2 1 99 92
Курская область 6 5 - - 6 5 4 3 88 103
Липецкая область 5 5 1 - 4 5 6 4 75 80
Московская область 22 14 - - 22 14 4 8 140 165
Орловская область 4 4 - - 4 4 7 5 74 73
Рязанская область 5 4 - - 5 4 6 6 40 38
Смоленская область 5 6 - - 5 6 9 7 65 76
Тамбовская область 12 10 - - 12 10 5 3 60 61
Тверская область 5 4 - - 5 4 9 3 108 114
Тульская область 6 4 - - 6 4 13 6 101 95
Ярославская область 2 2 - - 2 2 15 9 95 90
г. Москва 182 201 21 19 161 182 44 33 114 108
Северо-Западный федеральный округ 130 120 1 1 129 119 82 52 1 077 1 143
Республика Карелия 4 4 - - 4 4 4 3 102 100
Республика Коми 4 3 - - 4 3 1 - 104 109
Архангельская область 29 31 - - 29 31 3 2 210 196

в том числе: Ненецкий автономный округ 1 1 - - 1 1 - - 8 8
Вологодская область 20 15 - - 20 15 5 2 182 182
Калининградская область 4 3 - - 4 3 3 3 43 54
Мурманская область 4 4 - - 4 4 2 1 93 118
Новгородская область 6 6 - - 6 6 10 6 55 68
Псковская область 1 1 - - 1 1 5 4 64 79
Ленинградская область 6 6 - - 6 6 5 3 96 108
г. Санкт-Петербург 52 47 1 1 51 46 44 28 128 129
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Субъект 
Российской Федерации

Микрофинансовые организации

Количество 
микрофинансовых 

организаций

в том числе Количество обособленных подразделений 
микрофинансовых организаций

Количество 
микрофинансовых компаний

Количество 
микрокредитных компаний

Количество обособленных 
подразделений 

микрофинансовых компаний

Количество обособленных 
подразделений 

микрокредитных компаний

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57

Южный федеральный округ 95 81 3 3 92 78 108 71 1 223 1 504
Республика Адыгея 3 3 - - 3 3 2 1 13 17
Республика Калмыкия 1 1 - - 1 1 - - 27 28
Республика Крым 10 9 - - 10 9 - - 252 383
Краснодарский край 21 21 - - 21 21 41 17 406 472
Астраханская область 5 3 - - 5 3 8 8 66 74
Волгоградская область 9 5 - - 9 5 18 16 159 179
Ростовская область 43 37 3 3 40 34 39 29 246 274
г. Севастополь 3 2 - - 3 2 - - 54 77
Северо-Кавказский федеральный округ 32 26 1 1 31 25 20 13 256 305
Республика Дагестан 2 2 1 1 1 1 5 4 43 57
Республика Ингушетия 1 1 - - 1 1 - - 1 1
Кабардино-Балкарская Республика 3 2 - - 3 2 3 3 26 32
Карачаево-Черкесская Республика 2 2 - - 2 2 - - 11 17
Республика Северная Осетия – Алания 14 11 - - 14 11 1 1 29 35
Чеченская Республика 4 4 - - 4 4 - - - 1
Ставропольский край 6 4 - - 6 4 11 5 146 162
Приволжский федеральный округ 266 248 4 4 262 244 326 273 2 657 2 632
Республика Башкортостан 35 30 - - 35 30 37 34 490 490
Республика Марий Эл 5 3 1 1 4 2 30 27 75 68
Республика Мордовия 10 9 - - 10 9 10 8 85 84
Республика Татарстан (Татарстан) 27 25 - - 27 25 62 54 269 241
Удмуртская Республика 21 20 - - 21 20 21 20 128 201
Чувашская Республика – Чувашия 15 16 - - 15 16 21 16 168 160
Пермский край 25 22 1 1 24 21 22 16 261 239
Кировская область 24 17 - - 24 17 17 15 156 149
Нижегородская область 19 18 1 1 18 17 29 21 274 262
Оренбургская область 19 20 - - 19 20 11 9 286 255
Пензенская область 14 12 - - 14 12 5 5 91 109
Самарская область 39 38 1 1 38 37 30 27 139 132
Саратовская область 6 7 - - 6 7 17 10 144 151
Ульяновская область 7 11 - - 7 11 14 11 91 91
Уральский федеральный округ 79 70 - - 79 70 92 67 947 1 048
Курганская область 6 6 - - 6 6 6 6 76 96
Свердловская область 23 22 - - 23 22 43 26 313 319
Тюменская область 18 13 - - 18 13 20 17 265 300

в том числе: Ханты-Мансийский автономный 
округ – Югра 4 4 - - 4 4 11 11 134 123

Ямало-Ненецкий автономный округ 1 1 - - 1 1 - - 35 39
Челябинская область 32 29 - - 32 29 23 18 293 333

Продолжение табл. 4.1
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Субъект 
Российской Федерации

Микрофинансовые организации

Количество 
микрофинансовых 

организаций

в том числе Количество обособленных подразделений 
микрофинансовых организаций

Количество 
микрофинансовых компаний

Количество 
микрокредитных компаний

Количество обособленных 
подразделений 

микрофинансовых компаний

Количество обособленных 
подразделений 

микрокредитных компаний

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57

Сибирский федеральный округ 237 205 5 5 232 200 85 84 1 698 1 752

Республика Алтай 7 6 - - 7 6 - - 21 35

Республика Тыва 5 5 - - 5 5 - - 48 65

Республика Хакасия 8 8 - - 8 8 1 1 68 73

Алтайский край 23 20 - - 23 20 9 9 275 333

Красноярский край 30 31 - - 30 31 11 11 234 224

Иркутская область 49 41 - - 49 41 4 4 296 277

Кемеровская область 26 19 - - 26 19 21 21 323 326

Новосибирская область 60 53 5 5 55 48 19 18 188 204

Омская область 9 6 - - 9 6 14 14 141 126

Томская область 20 16 - - 20 16 6 6 104 89

Дальневосточный федеральный округ 110 92 1 1 109 91 32 31 793 719

Республика Бурятия 8 7 - - 8 7 4 4 95 88

Республика Саха (Якутия) 15 12 1 1 14 11 18 20 110 93

Забайкальский край 10 11 - - 10 11 - - 119 101

Камчатский край 3 2 - - 3 2 1 - 25 27

Приморский край 23 20 - - 23 20 7 6 183 174

Хабаровский край 18 13 - - 18 13 1 1 103 80

Амурская область 18 15 - - 18 15 - - 96 90

Магаданская область 1 1 - - 1 1 - - 7 6

Сахалинская область 10 8 - - 10 8 1 - 31 42

Еврейская автономная область 3 2 - - 3 2 - - 23 17

Чукотский автономный округ 1 1 - - 1 1 - - 1 1

Луганская Народная Республика не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Донецкая Народная Республика не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Запорожская область не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Херсонская область не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Справочно: г. Байконур - - - - - - - - - -

Окончание табл. 4.1
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ИНФРАСТРУКТУРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ В 2022 ГОДУ: РЕГИОНАЛЬНЫЙ РАЗРЕЗ  
(4/5: МИКРОФИНАНСИРОВАНИЕ)

Табл. 4.2

Субъект 
Российской Федерации

Кредитные 
потребительские кооперативы

Сельскохозяйственные кредитные 
потребительские кооперативы Ломбарды

Количество кредитных 
потребительских 

кооперативов

Количество обособлен-
ных подразделений 

кредитных потребитель-
ских кооперативов

Количество  
сельскохозяйственных 

кредитных  
потребительских  

кооперативов

Количество обособлен-
ных подразделений 

сельскохозяйственных 
кредитных потребитель-

ских кооперативов

Количество 
ломбардов

Количество  
обособленных  
подразделений  

ломбардов

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69

Российская Федерация¹ 1 775 1 517 1 448 1 281 694 638 204 188 2 231 1 980 10 085 9 771
Центральный федеральный округ 420 345 139 106 336 318 35 33 664 593 2 342 2 250
Белгородская область 9 8 8 5 1 1 - - 20 11 110 91
Брянская область 2 3 2 - - - 3 3 12 10 44 45
Владимирская область 12 11 18 11 - - - - 23 18 75 56
Воронежская область 12 10 5 3 3 2 1 - 18 15 135 114
Ивановская область 6 4 12 7 4 3 - - 11 9 53 48
Калужская область 1 2 2 1 4 4 3 3 12 11 24 21
Костромская область 12 13 35 35 - - - - 11 11 60 57
Курская область 3 3 - - - - 2 1 14 12 82 70
Липецкая область 11 7 3 2 309 297 - - 27 25 75 78
Московская область 94 78 8 7 3 2 - - 143 128 500 518
Орловская область 5 4 4 3 5 3 21 23 4 3 44 44
Рязанская область 10 9 4 2 - - - - 15 16 68 69
Смоленская область 10 9 3 4 2 1 1 1 10 5 77 66
Тамбовская область 8 6 4 3 - - - - 17 15 42 41
Тверская область 12 11 5 4 - - - - 17 13 53 56
Тульская область 10 9 13 13 1 1 3 2 35 29 100 88
Ярославская область 14 10 3 3 3 2 - - 15 14 92 88
г. Москва 189 148 10 3 1 2 1 - 260 248 708 700
Северо-Западный федеральный округ 161 123 135 129 35 31 10 7 165 138 810 775
Республика Карелия 14 12 22 22 7 4 1 1 2 2 15 14
Республика Коми 8 8 13 14 - - - - 4 4 45 52
Архангельская область 14 12 23 29 1 1 1 - 9 8 56 53

в том числе: Ненецкий автономный округ - - - - - - - - - - 2 2
Вологодская область 21 13 12 14 22 22 8 6 19 14 56 49
Калининградская область 6 5 1 1 - - - - 23 22 85 81
Мурманская область 4 3 23 19 - - - - 6 5 41 37
Новгородская область 13 11 22 20 - - - - 5 3 24 26
Псковская область 5 4 4 2 1 1 - - 2 - 26 25
Ленинградская область 5 5 11 7 3 3 - - 14 12 65 68
г. Санкт-Петербург 71 50 4 1 1 - - - 81 68 397 370
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Субъект 
Российской Федерации

Кредитные 
потребительские кооперативы

Сельскохозяйственные кредитные 
потребительские кооперативы Ломбарды

Количество кредитных 
потребительских 

кооперативов

Количество обособлен-
ных подразделений 

кредитных потребитель-
ских кооперативов

Количество  
сельскохозяйственных 

кредитных  
потребительских  

кооперативов

Количество обособлен-
ных подразделений 

сельскохозяйственных 
кредитных потребитель-

ских кооперативов

Количество 
ломбардов

Количество  
обособленных  
подразделений  

ломбардов

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69

Южный федеральный округ 198 187 163 129 81 77 12 10 284 255 1 670 1 650
Республика Адыгея 6 4 1 - 1 1 - - 12 10 36 39
Республика Калмыкия 2 3 6 6 1 1 - - 1 1 7 8
Республика Крым 23 22 28 17 1 1 - - 15 14 165 174
Краснодарский край 55 51 31 23 17 16 1 2 132 120 725 686
Астраханская область 14 10 12 7 4 3 1 - 20 17 87 85
Волгоградская область 47 44 36 29 36 36 5 3 30 25 193 200
Ростовская область 34 36 35 38 21 19 5 5 66 60 392 397
г. Севастополь 17 17 14 9 - - - - 8 8 65 61
Северо-Кавказский федеральный округ 151 126 32 30 14 13 3 - 43 40 320 329
Республика Дагестан 63 52 3 2 4 3 2 - 1 - 18 18
Республика Ингушетия 24 24 - 1 1 - - - - - 2 2
Кабардино-Балкарская Республика 5 3 2 2 - - - - 1 1 44 45
Карачаево-Черкесская Республика 1 - - - 3 3 - - 2 2 42 38
Республика Северная Осетия – Алания 2 2 1 1 1 1 - - 6 6 35 38
Чеченская Республика 32 20 1 - 1 2 - - - - - -
Ставропольский край 24 25 25 24 4 4 1 - 33 31 179 188
Приволжский федеральный округ 349 302 511 468 98 85 38 36 339 306 1 687 1 753
Республика Башкортостан 54 46 80 80 11 11 22 21 37 32 309 299
Республика Марий Эл 26 20 43 43 7 6 - - 7 7 37 31
Республика Мордовия 6 5 19 17 - - - - 7 4 26 25
Республика Татарстан (Татарстан) 37 26 29 27 4 2 1 1 31 29 113 125
Удмуртская Республика 22 18 78 74 - - - - 18 15 64 64
Чувашская Республика – Чувашия 37 34 56 45 17 16 10 12 11 11 58 57
Пермский край 20 20 34 30 5 5 - - 48 41 146 139
Кировская область 34 33 67 66 24 21 3 2 5 5 31 30
Нижегородская область 34 36 56 39 8 9 1 - 26 24 106 114
Оренбургская область 14 11 11 12 3 1 1 - 35 32 308 368
Пензенская область 4 4 11 8 3 2 - - 19 19 71 64
Самарская область 32 25 16 16 8 6 - - 39 44 129 172
Саратовская область 20 16 6 5 8 6 - - 34 23 190 172
Ульяновская область 9 8 5 6 - - - - 22 20 99 93
Уральский федеральный округ 115 105 84 51 32 30 1 - 157 142 1 214 1 160
Курганская область 5 6 11 - - - - - 8 8 66 59
Свердловская область 44 39 27 9 8 7 1 - 65 59 464 447
Тюменская область 15 14 38 34 22 22 - - 31 28 245 220

в том числе: Ханты-Мансийский автономный округ – 
Югра 7 6 12 12 - - - - 15 12 97 89

Ямало-Ненецкий автономный округ 1 1 - - - - - - - - 19 17
Челябинская область 51 46 8 8 2 1 - - 53 47 439 434

Продолжение табл. 4.2
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Субъект 
Российской Федерации

Кредитные 
потребительские кооперативы

Сельскохозяйственные кредитные 
потребительские кооперативы Ломбарды

Количество кредитных 
потребительских 

кооперативов

Количество обособлен-
ных подразделений 

кредитных потребитель-
ских кооперативов

Количество  
сельскохозяйственных 

кредитных  
потребительских  

кооперативов

Количество обособлен-
ных подразделений 

сельскохозяйственных 
кредитных потребитель-

ских кооперативов

Количество 
ломбардов

Количество  
обособленных  
подразделений  

ломбардов

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69

Сибирский федеральный округ 295 255 324 325 24 22 5 8 423 377 1 399 1 259

Республика Алтай 5 5 10 8 1 1 - - 5 5 18 10

Республика Тыва 3 2 - - - 1 - - 6 5 31 33

Республика Хакасия 18 19 3 2 1 - 2 1 32 30 40 47

Алтайский край 59 56 85 94 5 5 - 3 74 66 80 85

Красноярский край 52 41 10 11 3 3 - - 73 65 293 225

Иркутская область 24 22 47 47 1 1 1 1 51 43 189 161

Кемеровская область 71 67 57 49 3 3 1 2 43 35 230 226

Новосибирская область 33 19 53 53 4 3 1 1 64 62 218 186

Омская область 18 15 22 24 4 4 - - 56 50 218 213

Томская область 12 9 37 37 2 1 - - 19 16 82 73

Дальневосточный федеральный округ 85 73 60 43 74 62 100 94 156 129 643 595

Республика Бурятия 14 13 1 2 12 11 10 9 13 10 65 55

Республика Саха (Якутия) 11 10 15 14 33 22 38 39 21 15 74 65

Забайкальский край 12 11 18 19 28 28 52 46 12 11 78 76

Камчатский край - - - - - - - 7 4 12 12

Приморский край 26 21 9 4 - - - - 45 38 202 196

Хабаровский край 16 14 13 4 - - - - 19 15 138 117

Амурская область 4 2 - - 1 1 - - 25 22 40 39

Магаданская область - - - - - - - - 4 3 3 3

Сахалинская область 1 1 - - - - - - 9 10 20 23

Еврейская автономная область 1 1 4 - - - - - 1 1 11 9

Чукотский автономный округ - - - - - - - - - - - -

Луганская Народная Республика не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Донецкая Народная Республика не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Запорожская область не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Херсонская область не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -

Справочно: г. Байконур 1 1 - - - - - - - - - -

Окончание табл. 4.2
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ИНФРАСТРУКТУРА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ В 2022 ГОДУ: РЕГИОНАЛЬНЫЙ РАЗРЕЗ  
(5/5: СТРАХОВАНИЕ И РЫНОК ЦЕННЫХ БУМАГ)

Общее количество головных офисов и обособленных подразделений субъектов страхового дела на 01.01.2022 составило 
7 580 ед. , на 01.01.2023 – 7 231 ед. (снижение на 4,6%), профессиональных участников рынка ценных бумаг, не являющихся кре-
дитными организациями, – 901 и 926 ед. соответственно (прирост на 2,8%), операторов инвестиционных платформ – 50 и 64 ед. 
(прирост на 28%). 

Табл. 5.1

Субъект 
Российской Федерации

Субъекты страхового дела Профессиональные участники рынка 
ценных бумаг

Количество 
операторов 

инвестиционных 
платформ9

Количество субъектов 
страхового дела (стра-

ховых организаций, 
обществ взаимного 

страхования, страховых 
брокеров) 

Количество филиалов 
и представительств 

субъектов страхового 
дела

Количество иных 
обособленных 
подразделений 

субъектов страхового 
дела

Количество профессио
нальных участников 
рынка ценных бумаг, 

не являющихся кредит-
ными организациями 
(брокеров, дилеров, 
форекс-дилеров, до-

верительных управля-
ющих, инвестиционных 

советников, депозитари-
ев, регистраторов) 

Количество обособлен-
ных подразделений 
профессиональных 
участников рынка 

ценных бумаг, не яв-
ляющихся кредитны-

ми организациями 
(брокеров, дилеров, 
форекс-дилеров, до-

верительных управля-
ющих, инвестиционных 

советников, депозитари-
ев, регистраторов) 

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81

Российская Федерация¹ 222 215 1 724 1 650 5 634 5 366 279 328 622 598 50 64
Центральный федеральный округ 163 161 314 305 1 610 1 559 203 220 149 144 34 43
Белгородская область - - 16 16 53 53 2 2 6 4 - -
Брянская область - - 17 16 47 47 - - 3 3 - -
Владимирская область - - 17 17 68 71 - - 6 7 1 1
Воронежская область 2 2 39 37 98 91 4 3 12 12 - -
Ивановская область 1 1 13 13 61 60 - 2 5 5 - -
Калужская область - - 15 14 49 45 - - 6 6 - -
Костромская область - - 14 14 56 55 - - 4 4 - -
Курская область 1 1 25 24 46 61 - - 5 5 - -
Липецкая область - - 14 14 29 26 2 2 4 4 - -
Московская область 5 4 12 12 363 350 3 5 9 9 - 2
Орловская область - - 15 14 43 37 1 1 5 5 - -
Рязанская область - - 15 15 71 67 - - 6 5 - -
Смоленская область 1 1 15 15 65 57 - - 5 5 - -
Тамбовская область - - 12 12 28 27 - - 5 5 - -
Тверская область - - 17 15 60 55 1 1 5 3 - -
Тульская область - - 15 15 60 58 - - 13 12 - -
Ярославская область - - 18 17 51 45 - - 8 8 - -
г. Москва 153 152 25 25 362 354 190 204 42 42 33 40
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Субъект 
Российской Федерации

Субъекты страхового дела Профессиональные участники рынка 
ценных бумаг

Количество 
операторов 

инвестиционных 
платформ9

Количество субъектов 
страхового дела (стра-

ховых организаций, 
обществ взаимного 

страхования, страховых 
брокеров) 

Количество филиалов 
и представительств 

субъектов страхового 
дела

Количество иных 
обособленных 
подразделений 

субъектов страхового 
дела

Количество профессио
нальных участников 
рынка ценных бумаг, 

не являющихся кредит-
ными организациями 
(брокеров, дилеров, 
форекс-дилеров, до-

верительных управля-
ющих, инвестиционных 

советников, депозитари-
ев, регистраторов) 

Количество обособлен-
ных подразделений 
профессиональных 
участников рынка 

ценных бумаг, не яв-
ляющихся кредитны-

ми организациями 
(брокеров, дилеров, 
форекс-дилеров, до-

верительных управля-
ющих, инвестиционных 

советников, депозитари-
ев, регистраторов) 

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81

Северо-Западный федеральный округ 17 18 173 171 612 565 26 38 72 71 6 6
Республика Карелия - - 14 15 41 35 - - 3 3 - -
Республика Коми - - 13 13 47 45 - 1 2 1 - -
Архангельская область - - 24 24 55 53 - 2 4 4 - -

в том числе: Ненецкий автономный округ - 9 9 1 1 - 1 - - - -
Вологодская область 1 1 15 13 55 55 2 3 8 7 - -
Калининградская область 1 1 17 18 48 46 2 2 5 4 - -
Мурманская область - - 14 11 36 34 - - 7 7 - -
Новгородская область - - 13 13 15 14 - - 1 1 - -
Псковская область - - 14 13 36 33 - - 3 3 - -
Ленинградская область 1 1 12 13 83 73 - 1 2 2 - -
г. Санкт-Петербург 14 15 37 38 196 177 22 29 37 39 6 6
Южный федеральный округ 6 5 160 154 466 449 4 6 68 69 3 2
Республика Адыгея - - 10 9 1 1 - 1 1 1 - -
Республика Калмыкия - - 10 10 4 5 - - 1 1 - -
Республика Крым 2 2 8 8 31 29 - - 3 4 1 -
Краснодарский край 2 2 37 37 168 159 2 3 30 31 - 1
Астраханская область - - 12 11 22 22 - - 5 5 - -
Волгоградская область 1 - 18 16 85 82 1 1 13 12 - -
Ростовская область 1 1 57 55 154 150 1 1 14 14 2 1
г. Севастополь - - 8 8 1 1 - - 1 1 - -
Северо-Кавказский федеральный округ - - 78 77 153 145 1 2 16 14 - -
Республика Дагестан - - 12 11 58 56 1 - 2 2 - -
Республика Ингушетия - - 10 10 6 6 - - - - - -
Кабардино-Балкарская Республика - - 11 11 17 17 - 1 2 2 - -
Карачаево-Черкесская Республика - - 10 10 9 9 - - 1 1 - -
Республика Северная Осетия – Алания - - 9 9 10 10 - - 3 2 - -
Чеченская Республика - - 9 9 16 16 - - - - - -
Ставропольский край - - 17 17 37 31 - 1 8 7 - -

Продолжение табл. 5.1
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Субъект 
Российской Федерации

Субъекты страхового дела Профессиональные участники рынка 
ценных бумаг

Количество 
операторов 

инвестиционных 
платформ9

Количество субъектов 
страхового дела (стра-

ховых организаций, 
обществ взаимного 

страхования, страховых 
брокеров) 

Количество филиалов 
и представительств 

субъектов страхового 
дела

Количество иных 
обособленных 
подразделений 

субъектов страхового 
дела

Количество профессио
нальных участников 
рынка ценных бумаг, 

не являющихся кредит-
ными организациями 
(брокеров, дилеров, 
форекс-дилеров, до-

верительных управля-
ющих, инвестиционных 

советников, депозитари-
ев, регистраторов) 

Количество обособлен-
ных подразделений 
профессиональных 
участников рынка 

ценных бумаг, не яв-
ляющихся кредитны-

ми организациями 
(брокеров, дилеров, 
форекс-дилеров, до-

верительных управля-
ющих, инвестиционных 

советников, депозитари-
ев, регистраторов) 

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81

Приволжский федеральный округ 17 17 454 423 1 402 1 330 22 29 152 149 3 8
Республика Башкортостан - - 27 26 172 173 1 4 14 13 - 1
Республика Марий Эл - - 13 13 46 46 - - 4 4 - -
Республика Мордовия - 12 13 27 24 - - 2 3 - -
Республика Татарстан (Татарстан) 8 8 129 124 170 166 7 6 25 26 - 1
Удмуртская Республика - - 18 18 73 70 - 1 7 5 1 3
Чувашская Республика – Чувашия 2 2 33 32 87 86 2 2 7 7 - 1
Пермский край 1 1 56 47 112 101 8 7 12 10 1 1
Кировская область - - 17 16 70 67 - - 3 3 - -
Нижегородская область - - 32 24 182 174 1 2 21 21 - -
Оренбургская область - - 18 16 104 100 1 1 4 4 - -
Пензенская область - - 14 14 51 35 - - 7 6 - -
Самарская область 5 5 50 47 115 118 2 5 24 24 - -
Саратовская область - - 22 20 134 113 - - 13 13 - -
Ульяновская область 1 1 13 13 59 57 - 1 9 10 1 1
Уральский федеральный округ 10 7 163 149 468 428 12 15 51 46 3 3
Курганская область - - 14 14 35 34 - - 2 2 - -
Свердловская область 4 3 42 40 140 136 5 7 21 17 2 3
Тюменская область 5 4 75 70 187 170 2 3 19 18 1 -

в том числе: Ханты-Мансийский автономный округ – Югра 2 2 34 34 89 82 2 2 7 6 - -
Ямало-Ненецкий автономный округ 2 2 20 16 18 28 - 1 1 1 - -

Челябинская область 1 - 32 25 106 88 5 5 9 9 - -
Сибирский федеральный округ 5 4 173 166 624 596 9 15 81 72 1 2
Республика Алтай - - 9 9 9 9 - - 1 1 - -
Республика Тыва - - 9 8 19 19 - - - - - -
Республика Хакасия - - 12 12 20 19 - - 2 2 - -
Алтайский край - - 17 16 111 95 - - 12 10 - -
Красноярский край - - 27 26 115 115 - 1 10 10 - -
Иркутская область - - 22 21 83 80 - 1 11 9 - -
Кемеровская область 2 1 22 20 57 62 3 3 11 8 1 1
Новосибирская область 3 3 21 21 94 100 5 8 17 17 - 1
Омская область - - 18 18 65 60 1 2 10 9 - -
Томская область - - 16 15 51 37 - - 7 6 - -

Продолжение табл. 5.1
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Субъект 
Российской Федерации

Субъекты страхового дела Профессиональные участники рынка 
ценных бумаг

Количество 
операторов 

инвестиционных 
платформ9

Количество субъектов 
страхового дела (стра-

ховых организаций, 
обществ взаимного 

страхования, страховых 
брокеров) 

Количество филиалов 
и представительств 

субъектов страхового 
дела

Количество иных 
обособленных 
подразделений 

субъектов страхового 
дела

Количество профессио
нальных участников 
рынка ценных бумаг, 

не являющихся кредит-
ными организациями 
(брокеров, дилеров, 
форекс-дилеров, до-

верительных управля-
ющих, инвестиционных 

советников, депозитари-
ев, регистраторов) 

Количество обособлен-
ных подразделений 
профессиональных 
участников рынка 

ценных бумаг, не яв-
ляющихся кредитны-

ми организациями 
(брокеров, дилеров, 
форекс-дилеров, до-

верительных управля-
ющих, инвестиционных 

советников, депозитари-
ев, регистраторов) 

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023 01.01.2022 01.01.2023
1 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81

Дальневосточный федеральный округ 4 3 208 204 299 294 2 3 33 33 - -
Республика Бурятия - - 11 10 49 45 - - 3 3 - -
Республика Саха (Якутия) 1 1 51 50 56 53 1 1 6 4 - -
Забайкальский край 1 1 11 11 40 40 - - 1 1 - -
Камчатский край - - 11 11 20 22 - - 1 1 - -
Приморский край 1 1 52 52 28 30 - 1 12 13 - -
Хабаровский край 1 - 19 18 41 42 1 1 5 6 - -
Амурская область - - 13 12 24 22 - - 2 2 - -
Магаданская область - - 10 10 10 11 - - - - - -
Сахалинская область - - 11 11 23 21 - - 3 3 - -
Еврейская автономная область - - 10 10 7 7 - - - - - -
Чукотский автономный округ - - 9 9 1 1 - - - - - -
Луганская Народная Республика не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -
Донецкая Народная Республика не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -
Запорожская область не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -
Херсонская область не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо - не применимо -
Справочно: г. Байконур - - 1 1 - - - - - - - -

Окончание табл. 5.1

1 �Данные по состоянию на 01.01.2022 уточнены с учетом поступившей информации от финансовых организаций в рамках коррек-
тировок отчетности. Указывается количество действующих на территории Российской Федерации точек доступа к финансовым 
услугам, с учетом участников финансового рынка и их подразделений (но без учета точек платежной инфраструктуры), рас-
положенных на территории г. Байконур, наделенного статусом, соответствующим городу федерального значения Российской 
Федерации («Соглашение между Российской Федерацией и Республикой Казахстан о статусе города Байконур, порядке форми-
рования и статусе его органов исполнительной власти»). Информация по г. Байконур выделена отдельной строкой для справки, 
в связи с чем имеются расхождения с региональными данными по статистике территориального присутствия действующих 
кредитных организаций и их подразделений, размещенной на официальном сайте Банка России (в части данных по г. Мо-
скве / Московской области и Центральному федеральному округу). Распределение подразделений финансовых организаций 
по субъектам Российской Федерации производится по месту регистрации подразделения. При расчете данных для Луганской 
Народной Республики, Донецкой Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области учитывались финансовые 
организации, имеющие лицензии Банка России на осуществление соответствующей деятельности.

2 �На 01.01.2022 – дополнительные офисы, операционные кассы вне кассового узла, кредитно-кассовые офисы, операцион-
ные офисы кредитных организаций; на 01.01.2023 – все внутренние структурные подразделения кредитных организаций, 
за исключением передвижных пунктов кассовых операций, были переименованы в дополнительные офисы.

3 �По данным АО «Почта Банк». Количество отделений АО «Почта России» с работниками кредитных организаций исключает-
ся из расчета общего количества точек (присутствуют в общем количестве удаленных точек обслуживания с работниками 
кредитных организаций).

4 �Кроме активации возможности сервиса «наличные на кассе» на  терминалах со стороны кредитных организаций, торго-
во-сервисным предприятиям – банковским платежным агентам также может потребоваться дополнительное время на на-
стройку кассового оборудования и  обучение персонала, в  связи с  чем сервис фактически может не  предоставляться 
на  точке (в  колонках 28 – 29 указаны уникальные локации без таких случаев). Данные указаны с  учетом точек сервиса 
«наличные на кассе», расположенных в крупных торговых сетях в городах. Для исключения дублирования количество тор-
гово-сервисных точек, где предоставляется сервис «наличные на  кассе», не  учитывается в  расчете общего количества 
точек по России (данный сервис предоставляется в местах расположения некоторых касс БПА) (присутствуют в кассах БПА 
в колонках 40 – 41).

5 �Без учета мест нахождения касс и банкоматов банковских платежных агентов (субагентов), а также отделений платежной 
связи АО «Почта России», в которых осуществляются отдельные банковские операции и связанные с ними отдельные техно-
логические действия (в том числе снятие и внесение наличных денежных средств).

6 �Данные по банковским платежным агентам получены на основе данных отчетности кредитных организаций.
7 �Данные по платежным агентам получены в ходе проведенного Банком России анкетирования кредитных организаций.
8 �По данным АО «Почта России», ФГУП «Почта Крыма». Информация представлена в отношении количества офисов (отделе-

ний, филиалов).
9 Обособленные подразделения операторов инвестиционных платформ на 01.01.2022 и 01.01.2023 отсутствуют.
Примечание:
«н.д.» – нет данных.
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