
  

 

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ БАНК РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

(БАНК РОССИИ)  

 

г. Москва  

 

«__» ________ 2023 года                                                                       № ___-П 

 

 

 

П О Л О Ж Е Н И Е 

 

 

О платформе цифрового рубля  

 

 

Настоящее Положение на основании пунктов 1 – 5, 9 - 11 части 1, 

части 15 статьи 307 Федерального закона от 27 июня 2011 года № 161-ФЗ «О 

национальной платежной системе», статьи 826-1 Федерального закона  

от 10 июля 2002 года № 86-ФЗ «О Центральном банке Российской 

Федерации (Банке России)» и в соответствии с решением Совета директоров 

Банка России (протокол заседания Совета директоров Банка России от 

_________ 2023 года № ПСД- ____) устанавливает: 

функции оператора платформы цифрового рубля, участников 

платформы цифрового рубля; 

требования к участникам платформы цифрового рубля, пользователям 

платформы цифрового рубля; 

виды счетов цифрового рубля пользователей платформы цифрового 

рубля в зависимости от правового статуса указанных лиц или 

Проект  
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осуществляемого вида деятельности, а также порядок открытия, ведения и 

закрытия счетов цифрового рубля; 

порядок предоставления, приостановления, возобновления и 

прекращения доступа к платформе цифрового рубля участникам платформы 

цифрового рубля, пользователям платформы цифрового рубля; 

виды операций с цифровыми рублями, порядок их совершения, а 

также применяемые формы расчетов; 

порядок урегулирования споров и разногласий; 

порядок рассмотрения запросов и претензий пользователей 

платформы цифрового рубля, направляемых в связи с обслуживанием по 

договору счета цифрового рубля; 

порядок осуществления контроля за соблюдением правил платформы 

цифрового рубля; 

порядок взаимодействия платформы цифрового рубля с платежной 

системой Банка России. 

 

Глава 1. Общие положения 

  

1.1. Банк России, являясь оператором платформы цифрового рубля, 

выполняет следующие функции: 

предусмотренные частью 11 статьи 307 Федерального закона от 27 

июня 2011 года № 161-ФЗ «О национальной платежной системе» (далее – 

Федеральный закон № 161-ФЗ); 

совершает операции с цифровыми рублями на платформе цифрового 

рубля; 

выполняет процедуры приема к исполнению распоряжений 

пользователей платформы цифрового рубля (далее – пользователь 

платформы) для совершения операций с цифровыми рублями (далее – 

распоряжение); 
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осуществляет прием к исполнению распоряжения, составленного на 

бумажном носителе представителем пользователя платформы, лицом, 

получившим постановление о возмещении расходов на достойные 

похороны, пользователем платформы, в отношении которого проводятся 

процедуры, применяемые в деле о банкротстве, а также его арбитражным 

управляющим, (далее – распоряжение на бумажном носителе); 

осуществляет контроль за соблюдением правил платформы 

цифрового рубля (далее – правила платформы); 

осуществляет прием и рассмотрение обращений участников 

платформы цифрового рубля, являющихся операторами по переводу 

денежных средств, за исключением иностранных банков (далее – участник 

платформы), в том числе составленных на основании запросов и претензий 

пользователей платформы цифрового рубля (далее – пользователь 

платформы), по вопросам, связанным с совершением операций с 

цифровыми рублями, доступом к платформе цифрового рубля, а также 

связанным с получением информации об остатке цифровых рублей на счете 

цифрового рубля. 

1.2. Участник платформы выполняет следующие функции: 

предоставляет доступ пользователям платформы к платформе 

цифрового рубля и к их счетам цифрового рубля; 

осуществляет прием к исполнению распоряжений, направляемых 

пользователем платформы, которому предоставляет доступ к платформе 

цифрового рубля; 

осуществляет прием к исполнению распоряжений на бумажном 

носителе и их направление в Банк России;  

направляет распоряжения в Банк России при успешном завершении 

процедур приема к исполнению; 

представляет Банку России по его запросу информацию о действиях 

пользователя платформы, выполняемых им при взаимодействии с 
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участником платформы (включая действия, направленные на заключение 

договора счета цифрового рубля), а также о собственных действиях при 

взаимодействии участника платформы с пользователем платформы и с 

Банком России; 

обеспечивает информационное и технологическое взаимодействие 

между Банком России и пользователем платформы при предоставлении 

пользователю платформы доступа к платформе цифрового рубля, а также 

при осуществлении расчетов цифровыми рублями; 

предоставляет пользователю платформы по его запросу сведения об 

остатке цифровых рублей на счете цифрового рубля, осуществляет прием 

запросов и претензий пользователей платформы, направляемых в связи с 

обслуживанием по договору счета цифрового рубля;  

предоставляет возможность приостановления, возобновления и 

прекращения доступа к платформе цифрового рубля пользователям 

платформы. 

1.3. Банк России обеспечивает функционирование платформы 

цифрового рубля в круглосуточном режиме ежедневно, включая выходные, 

нерабочие праздничные дни и нерабочие дни с сохранением за работниками 

заработной платы (далее – нерабочие дни), установленные 

законодательством Российской Федерации. 

Круглосуточный режим функционирования платформы цифрового 

рубля обеспечивается Банком России путем установления начала периода 

функционирования платформы цифрового рубля незамедлительно после 

окончания предыдущего периода функционирования платформы 

цифрового рубля в 00.00 по московскому времени. 

1.4. Банк России обеспечивает исполнение распоряжений по мере 

их поступления на платформу цифрового рубля незамедлительно при 

успешном завершении процедур приема к исполнению. 
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1.5. Участники платформы при предоставлении пользователям 

платформы возможности совершения операций с цифровыми рублями 

обязаны использовать графическое обозначение рубля, утвержденное 

Банком России в соответствии с пунктом 2.1 статьи 4 Федерального закона 

от 10 июля 2002 года № 86-ФЗ «О Центральном банке Российской 

Федерации (Банке России)» (далее – Федеральный закон № 86-ФЗ), для 

совершения операций с цифровыми рублями, в том числе путем 

размещения данного графического обозначения рубля в программном 

обеспечении, используемом пользователями платформы для совершения 

операций с цифровыми рублями. 

1.6. Для направления обращений, запросов, уведомлений и 

претензий, предусмотренных настоящим Положением, получения 

информационных сообщений, уведомлений и ответов Банка России 

участники платформы используют личный кабинет в порядке, 

определенном Банком России на основании частей 1 и 4 статьи 731, частей 

1, 3, 6 и 8 статьи 769, частей 1, 3, 6 и 8 статьи 769-11 Федерального закона  

№ 86-ФЗ (далее – личный кабинет), если иное не предусмотрено настоящим 

Положением. 

 

Глава 2. Требования к участникам платформы, пользователям 

платформы  

 

2.1. При совершении операций с цифровыми рублями в рамках 

платформы цифрового рубля участники платформы выполняют требования 

по обеспечению защиты информации, устанавливаемые Банком России на 

основании пункта 7 части 1 статьи 307 Федерального закона № 161-ФЗ. 

2.2. Участники платформы при предоставлении доступа к 

платформе цифрового рубля пользователю платформы, а также 

возможности совершения операций с цифровыми рублями используют 
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предоставляемое участником платформы такому пользователю платформы, 

не являющемуся оператором по переводу денежных средств, электронное 

средство платежа (далее – ЭСП) на основе программного обеспечения, 

позволяющего пользователю платформы составлять, удостоверять и 

передавать распоряжения, установленного на техническом устройстве 

пользователя платформы (включая смартфон, планшетный компьютер) или 

в другой системе дистанционного банковского обслуживания (далее – 

приложение клиента). 

2.3. Участник платформы предоставляет доступ пользователям 

платформы в течение всего периода функционирования платформы 

цифрового рубля, установленного пунктом 1.3 настоящего Положения. 

2.4. Участник платформы предоставляет доступ к платформе 

цифрового рубля физическому лицу, индивидуальному предпринимателю 

или юридическому лицу, являющимся клиентами такого участника 

платформы, осуществляющего ведение банковского счета указанного лица 

или формирование остатка электронных денежных средств (далее – ЭДС), 

распоряжение которым осуществляется с использованием 

персонифицированного или корпоративного ЭСП. 

2.5. Участник платформы предоставляет доступ к платформе 

цифрового рубля пользователю платформы – физическому лицу, 

юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю, указанному 

в пункте 2.4 настоящего Положения, в отношении которого проведена 

процедура идентификации в соответствии с пунктом 1 статьи 7  

Федерального закона от 7 августа 2001 года  № 115-ФЗ «О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 

финансированию терроризма» и получен сертификат ключа проверки 

электронной подписи в удостоверяющем центре в соответствии с пунктом 

1 части 1 статьи 13 Федерального закона от 6 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об 

электронной подписи» (далее –Федеральный закон № 63-ФЗ). 
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2.6. Физические лица и индивидуальные предприниматели для 

открытия счета цифрового рубля на платформе цифрового рубля, а также 

пользователи платформы, являющиеся физическими лицами и 

индивидуальными предпринимателями, для совершения операций с 

цифровыми рублями должны быть зарегистрированы в федеральной 

государственной информационной системе «Единая система 

идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей 

информационно-технологическое взаимодействие информационных 

систем, используемых для предоставления государственных и 

муниципальных услуг в электронной форме» и получить ключ простой 

электронной подписи при личной явке в соответствии с правилами 

использования простой электронной подписи при обращении за 

получением государственных и муниципальных услуг в электронной 

форме, устанавливаемыми Правительством Российской Федерации в 

соответсвии с пунктом 1 части 1 статьи 13 Федерального закона № 63-ФЗ. 

 

Глава 3. Виды счетов цифрового рубля пользователей 

платформы цифрового рубля в зависимости от 

правового статуса указанных лиц или 

осуществляемого вида деятельности, а также 

открытие, ведение и закрытие счетов цифрового 

рубля на платформе цифрового рубля 

 

3.1. На платформе цифрового рубля на основании договора счета 

цифрового рубля открываются следующие виды  счетов цифрового рубля 

пользователям платформы: 

счета цифрового рубля операторов по переводу денежных средств, за 

исключением иностранных банков (далее – счет цифрового рубля участника 

платформы);  
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счета цифрового рубля физических лиц; 

счета цифрового рубля юридических лиц; 

Счета цифрового рубля филиалам кредитных организаций не 

открываются. 

3.2. В перечень участников платформы, формируемый в 

соответствии с частью 13 статьи 307 Федерального закона № 161-ФЗ, 

включаются полное и сокращенное (при наличии) наименования участника 

платформы, его банковский идентификационный код, дата подключения к 

платформе цифрового рубля.  

Информация в Перечне участников платформы обновляется по мере 

внесения в него изменений, но не чаще одного раза в день. 

3.3. Каждому физическому лицу, юридическому лицу, 

индивидуальному предпринимателю на платформе цифрового рубля 

открывается один счет цифрового рубля.  

3.4. Открытие счета цифрового рубля оператору по переводу 

денежных средств, за исключением иностранного банка, осуществляется 

Банком России при представлении обращения (далее – обращение об 

открытии счета цифрового рубля), направленного в подразделение Банка 

России, указанное в договоре банковского (корреспондентского) счета 

(далее – договор счета) в соответствии с пунктом 3.14 Положения Банка 

России от 24 сентября 2020 года № 732-П «О платежной системе Банка 

России»1 (далее – Положение Банка России № 732-П). 

3.5. Открытие счета цифрового рубля физическому лицу, 

юридическому лицу, индивидуальному предпринимателю выполняется 

Банком России при предоставлении обращения об открытии счета 

                                           

1 Зарегистрировано Минюстом России 10 ноября 2020 года, регистрационный № 60810, с изменениями, 

внесенными Указаниями Банка России от 25 марта 2021 года № 5756-У (зарегистрировано Минюстом 

России 26 мая 2021 года, регистрационный № 63632), от 23 декабря 2021 года № 6030-У (зарегистрировано 

Минюстом России 14 марта 2022 года, регистрационный № 67709), от 4 апреля 2022 года № 6115-У 

(зарегистрировано Минюстом России 6 апреля 2022 года, регистрационный № 68096), от 12 января 2023 

года № 6358-У (зарегистрировано Минюстом России 6 марта 2023 года, регистрационный № 72532). 
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цифрового рубля с использованием приложения клиента, предоставленного 

данному пользователю платформы участником платформы, 

осуществляющим ведение банковского счета пользователя платформы или 

формирование остатка ЭДС, распоряжение которым осуществляется с 

использованием персонифицированного или корпоративного ЭСП. 

3.6. При ведении счета цифрового рубля участника платформы, 

пользователя платформы Банк России предоставляет участнику 

платформы, пользователю платформы возможность совершения операций с 

цифровыми рублями по счету цифрового рубля, а также осуществляет учет 

и хранение информации об остатке цифровых рублей и совершении 

операций с цифровыми рублями путем сохранения информации обо всех 

уменьшениях и увеличениях остатка цифровых рублей по счету цифрового 

рубля.  

3.7. Закрытие счета цифрового рубля участника платформы 

осуществляется Банком России по обращению участника платформы о 

расторжении договора счета цифрового рубля.  

Кредитная организация, являющаяся участником платформы, 

корреспондентский счет которой планируется закрыть, при установлении 

временного сохранения корреспондентского счета кредитной организации с 

его функционированием в ограниченном режиме должна закрыть свой счет 

цифрового рубля не позднее даты установления ограниченного режима 

функционирования корреспондентского счета при его временном 

сохранении. С этой целью просьбу о закрытии счета цифрового рубля 

кредитная организация включает в обращение о сохранении счета, 

направляемое в Банк России в соответствии с приложением 7 к Положению 

Банка России № 732-П. 

В случаях прекращения договора счета цифрового рубля в 

соответствии с частью 11 статьи 308 Федерального закона № 161-ФЗ 

закрытие счета цифрового рубля осуществляется Банком России без 
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обращения участника платформы о расторжении договора счета цифрового 

рубля.  

При закрытии счета цифрового рубля участника платформы без его 

обращения Банком России осуществляется перечисление остатка цифровых 

рублей со счета цифрового рубля на корреспондентский счет такого 

участника платформы в соответствии с главой 5 настоящего Положения.  

3.8. При закрытии счета цифрового рубля участника платформы 

счета цифрового рубля его клиентов – пользователей платформы не 

закрываются. Данный участник платформы направляет уведомления своим 

клиентам – пользователям платформы, о закрытии счета цифрового рубля 

участника платформы и невозможности дальнейшего предоставления 

доступа к платформе цифрового рубля его клиентам. Доступ к платформе 

цифрового рубля такому пользователю платформы предоставляется при его 

обращении к другому участнику платформы, осуществляющему ведение 

банковского счета данного пользователя платформы или формирование 

остатка ЭДС, распоряжение которым осуществляется с использованием 

персонифицированного или корпоративного ЭСП.  

3.9. Закрытие счета цифрового рубля пользователя платформы 

осуществляется Банком России по обращению пользователя платформы о 

расторжении договора счета цифрового рубля, составленному с 

использованием приложения клиента и направленному участником 

платформы в Банк России.  

Закрытие счета цифрового рубля пользователя платформы 

осуществляется Банком России по составленному на бумажном носителе 

обращению представителя пользователя платформы, а также арбитражного 

управляющего, назначенного пользователю платформы, в отношении 

которого ведутся процедуры, применяемые в деле о банкротстве (далее – 

арбитражный управляющий), о расторжении договора счета цифрового 

рубля. 
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При обращении о расторжении договора счета цифрового рубля 

представитель пользователя платформы или арбитражный управляющий 

указывает реквизиты банковского счета или идентификатор 

персонифицированного или корпоративного ЭСП для выполнения 

перечисления остатка цифровых рублей со счета цифрового рубля 

пользователя платформы в соответствии с главой 5 настоящего Положения. 

3.10.  Закрытие счета цифрового рубля пользователя платформы 

осуществляется Банком России без обращения пользователя платформы, 

его представителя или арбитражного управляющего при прекращении 

договора счета цифрового рубля в соответствии с частью 11 статьи 308 

Федерального закона № 161-ФЗ. 

При принятии решения о закрытии счета цифрового рубля 

пользователя без его обращения, без обращения представителя 

пользователя платформы или арбитражного управляющего Банк России 

уведомляет об этом пользователя платформы через участника платформы 

или участников платформы, если пользователю платформы предоставлен 

доступ к платформе цифрового рубля через нескольких участников 

платформы. При наличии остатка цифровых рублей на закрываемом счете 

цифрового рубля Банк России включает в уведомление информацию о 

необходимости перечисления остатка цифровых рублей пользователем 

платформы на его банковский счет или на увеличение остатка ЭДС у 

участника платформы, предоставляющего данному пользователю 

платформы доступ к платформе цифрового рубля, с указанием срока для 

совершения данной операции с цифровыми рублями.  

Счет цифрового рубля закрывается в случае отсутствия остатка 

цифровых рублей после направления такого уведомления или после 

перечисления на банковский счет остатка цифровых рублей при его 

наличии, или увеличения остатка ЭДС пользователя платформы в сумме 

остатка цифровых рублей при его наличии.  



 

12 

После направления пользователю платформы уведомления о закрытии 

его счета цифрового рубля операции с цифровыми рублями по нему не 

совершаются, за исключением перечисления остатка цифровых рублей 

данным пользователем платформы на его банковский счет или на 

увеличение остатка ЭДС у участника платформы, предоставляющего 

данному пользователю платформы доступ к платформе цифрового рубля.  

При отсутствии у пользователя платформы банковского счета, 

открытого у участника платформы, и персонифицированного или 

корпоративного ЭСП, предоставленного участником платформы, а также по 

истечении срока для выполнения перечисления остатка цифровых рублей 

при его наличии счет цифрового рубля такого пользователя платформы не 

закрывается.  

3.11. При ведении счета цифрового рубля участника платформы Банк 

России предоставляет данному участнику платформы, в том числе по его 

запросу, информацию о совершенных операциях с цифровыми рублями в 

виде извещений в соответствии с настоящим Положением.  

Информацию о приостановлении, возобновлении или прекращении 

доступа к платформе цифрового рубля, закрытии счета цифрового рубля 

(далее – статус счета цифрового рубля) Банк России предоставляет 

участнику платформы в виде уведомлений. 

3.12. При ведении счета цифрового рубля пользователя платформы 

Банк России предоставляет данному пользователю платформы, в том числе 

по его запросу, информацию о совершенных операциях с цифровыми 

рублями, изменении статуса счета цифрового рубля в виде извещений через 

участника платформы, предоставляющего доступ к платформе цифрового 

рубля данному пользователю платформы, в соответствии с пунктами 5.15 и 

5.16 настоящего Положения. 

3.13. По запросу пользователя платформы, направленному с 

использованием приложения клиента, информация о сумме остатка 
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цифровых рублей, об операциях с цифровыми рублями направляется 

Банком России через участника платформы, предоставившего данное 

приложение клиента. 

3.14. При ведении счета цифрового рубля Банк России предоставляет 

участнику платформы возможность направления в Банк России обращений, 

связанных с совершением операций с цифровыми рублями, 

функционированием платформы цифрового рубля, доступом к платформе 

цифрового рубля, с использованием каналов обслуживания клиентов, 

информация о которых размещается на официальном сайте Банка России. 

3.15. Споры и разногласия, возникающие в связи с совершением 

операций с цифровыми рублями, в том числе при разрешении спора, 

связанного с ненадлежащим совершением операции с цифровыми рублями 

и требующего возмещения ущерба, подлежат урегулированию участниками 

платформы, Банком России в порядке урегулирования споров и разногласий 

при их возникновении, предусмотренном приложением 1 к настоящему 

Положению. 

3.16. При ведении счета цифрового рубля пользователю платформы 

предоставляется возможность направления участнику платформы, через 

которого данный пользователь платформы имеет доступ к платформе 

цифрового рубля, запросов и претензий, связанных с использованием 

пользователем платформы своего счета цифрового рубля, с 

предоставлением информации по счету цифрового рубля, а также по 

совершенным операциям с цифровым рублем, которые участник 

платформы рассматривает самостоятельно или направляет на рассмотрение 

в Банк России. 

Запросы и претензии пользователей платформы, по которым 

участником платформы принято решение об их направлении в Банк России, 

участник платформы направляет в Банк России в соответствии с  

пунктом 3.14 настоящего Положения. 
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Информация о результатах рассмотрения запросов и претензий 

пользователя платформы направляется Банком России участнику 

платформы, направившему запрос или претензию пользователя платформы 

в Банк России. 

 Информация о результатах рассмотрения запроса или претензии 

пользователя платформы направляется Банком России непосредственно 

пользователю платформы по указанному в запросе или претензии адресу 

электронной почты, если такой способ направления информации о 

результатах рассмотрения обращения указан участником платформы, 

направившим запрос или претензию пользователя платформы в Банк 

России. 

При ведении счета цифрового рубля пользователя платформы Банк 

России предоставляет пользователю платформы возможность направления 

в Банк России запросов и претензий, связанных с обслуживанием по 

договору счета цифрового рубля, включая использование пользователем 

платформы своего счета цифрового рубля, предоставление информации по 

счету цифрового рубля, а также информации по совершенным операциям с 

цифровым рублем, с использованием каналов обслуживания клиентов, 

информация о которых размещается на официальном сайте Банка России. 

 

Глава 4. Предоставление, приостановление, возобновление и 

прекращение доступа к платформе цифрового рубля 

участникам платформы, пользователям платформы 

 

4.1. Доступ к платформе цифрового рубля участнику платформы 

предоставляется Банком России одновременно с открытием ему счета 

цифрового рубля. 

Доступ к платформе цифрового рубля пользователю платформы 

предоставляется через одного или нескольких участников платформы, 
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осуществляющих ведение банковского счета данного пользователя 

платформы или формирование остатка ЭДС, распоряжение которым 

осуществляется с использованием персонифицированного или 

корпоративного ЭСП, по выбору пользователя платформы одновременно с 

открытием счета цифрового рубля или на основании обращения о 

предоставлении доступа к платформе цифрового рубля пользователя 

платформы (далее – обращение о доступе к платформе цифрового рубля). 

4.2. Доступ к платформе цифрового рубля участнику платформы, 

пользователю платформы обеспечивается Банком России путем 

взаимодействия с участником платформы с использованием извещений, 

уведомлений, обращений, претензий, а также распоряжений, 

предусмотренных частью 5 статьи 71 Федерального закона № 161-ФЗ, 

перечень и описание реквизитов которых предусмотрены в Альбоме 

распоряжений для платформы цифрового рубля в соответствии с частью 6 

статьи 307 Федерального закона № 161-ФЗ (далее – Альбом распоряжений 

для платформы ЦР). 

4.3. Распоряжения направляются на платформу цифрового рубля в 

электронном виде в соответствии с частью 2 статьи 8 Федерального закона 

№ 161-ФЗ и настоящим Положением (далее – распоряжения в электронном 

виде). 

4.4. Доступ к платформе цифрового рубля предоставляется Банком 

России пользователю платформы с использованием извещений, 

уведомлений, обращений, а также распоряжений в электронном виде, 

направляемых участником платформы в Банк России с применением 

приложения клиента.  

Доступ к платформе цифрового рубля предоставляется Банком 

России, участником платформы представителю пользователя платформы, 

наследнику, лицу, получившему постановление о возмещении расходов на 
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достойные похороны, при направлении в Банк России, в том числе через 

участника платформы, распоряжения на бумажном носителе.   

Доступ к платформе цифрового рубля предоставляется Банком России 

только с использованием распоряжений на бумажном носителе 

пользователю платформы, в отношении которого проводятся процедуры, 

применяемые в деле о банкротстве, а также его арбитражному 

управляющему.   

4.5. При предоставлении участникам платформы доступа к 

платформе цифрового рубля взаимодействие участников платформы с 

Банком России обеспечивается с использованием распоряжений, 

направляемых участниками платформы, Банком России в виде электронных 

сообщений (далее – взаимодействие с использованием электронных 

сообщений), предусмотренных Альбомом электронных сообщений в 

соответствии с частью 6 статьи 307 Федерального закона № 161-ФЗ (далее – 

Альбом сообщений).  

При предоставлении пользователю платформы доступа к платформе 

цифрового рубля взаимодействие пользователя платформы с Банком России 

обеспечивается с использованием распоряжений, направляемых 

пользователями платформы через участников платформы в виде 

электронных сообщений, предусмотренных Альбомом сообщений. 

В Альбом сообщений также включается описание защиты 

электронных сообщений, в том числе количество электронных подписей в 

электронных сообщениях, кодов структурного контроля и контроля 

значений реквизитов распоряжений, их допустимости и взаимного 

соответствия, схемы взаимодействия Банка России с участниками 

платформы, участников платформы с пользователями платформы с 

использованием электронных сообщений. 

4.6. Доступ к платформе цифрового рубля участнику платформы, 

пользователю платформы приостанавливается Банком России путем 
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прекращения взаимодействия с использованием электронных сообщений с 

участником платформы, пользователем платформы в случае утраты такого 

доступа по вине Банка России при возникновении чрезвычайных ситуаций, 

операционных сбоев.  

Восстановление такого доступа осуществляется Банком России после 

устранения причин его утраты, устранения последствий чрезвычайных 

ситуаций, операционных сбоев.  

Банк России информирует участников платформы, пользователей 

платформы о возникновении чрезвычайных ситуаций, операционных сбоев 

путем размещения информации на официальном сайте Банка России. В 

состав данной информации включается также информация о времени 

восстановления доступа к платформе цифрового рубля участнику 

платформы, пользователю платформы. 

4.7. Доступ к платформе цифрового рубля участнику платформы 

приостанавливается Банком России путем прекращения взаимодействия с 

использованием электронных сообщений с участником платформы в 

следующих случаях: 

при несоблюдении участником платформы требований к защите 

информации, устанавливаемых Банком России на основании пункта 7  

части 1 статьи 307 Федерального закона № 161-ФЗ; 

при получении обращения участника платформы о приостановлении 

взаимодействия с ним с использованием электронных сообщений;  

при принятии Банком России решения о назначении временной 

администрации по управлению кредитной организацией в случае 

приостановления полномочий исполнительных органов кредитной 

организации; 

при прекращении полномочий всех лиц, уполномоченных 

распоряжаться денежными средствами, находящимися на 
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корреспондентском счете кредитной организации, являющейся участником 

платформы. 

4.8. Взаимодействие с использованием электронных сообщений с 

участником платформы возобновляется в случае устранения причин 

приостановления доступа к платформе цифрового рубля.  

Взаимодействие с использованием электронных сообщений с 

участником платформы, приостановленное в случае решения о назначении 

временной администрации по управлению данной кредитной организацией 

в случае приостановления полномочий ее исполнительных органов, 

возобновляется после подтверждения временной администрацией по 

управлению кредитной организацией возможности взаимодействия с 

использованием электронных сообщений. 

При приостановлении доступа к платформе цифрового рубля по 

обращению участника платформы возобновление такого доступа 

осуществляется также по обращению участника платформы. 

4.9. Доступ к платформе цифрового рубля участнику платформы  

приостанавливается Банком России в случаях ограничения права 

распоряжения цифровыми рублями в соответствии с законодательством 

Российской Федерации путем прекращения исполнения распоряжений, 

поступающих от участника платформы: 

при поступлении в Банк России документа об установлении 

ограничения на распоряжение остатком цифровых рублей на счете 

цифрового рубля в соответствии с законодательством Российской 

Федерации (далее – арест и (или) другие ограничения) в сумме, 

превышающей остаток цифровых рублей на счете цифрового рубля, при 

необходимости накопления суммы цифровых рублей, не меньшей, чем 

сумма ареста и (или) других ограничений; 

при недостаточности суммы остатка цифровых рублей для 

исполнения требования лица или органа, имеющего право на основании 
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законодательства Российской Федерации предъявлять распоряжения к 

счетам цифрового рубля плательщиков (далее – взыскатель средств), после 

списания доступного остатка цифровых рублей в целях исполнения 

предъявленного требования с учетом сумм ареста и (или) других 

ограничений, до окончания его исполнения в соответсвии с частью 10 

статьи 70 Федерального закона от 2 октября 2007 года № 229-ФЗ «Об 

исполнительном производстве» (далее – Федеральный закон № 229-ФЗ); 

при поступлении в Банк России решения о приостановлении операций 

с цифровыми рублями в соответствии с законодательством Российской 

Федерации; 

при установлении ограничения на уменьшение остатка цифровых 

рублей на счете цифрового рубля при введении моратория на 

удовлетворение требований кредиторов в отношении кредитной 

организации. 

4.10. Доступ к платформе цифрового рубля участника платформы и 

право распоряжения цифровыми рублями возобновляется Банком России 

после устранения причин приостановления. 

При приостановлении доступа к платформе цифрового рубля в случае 

приостановления операций с цифровыми рублями в связи с 

недостаточностью остатка цифровых рублей для исполнения требования 

взыскателя средств возобновление такого доступа осуществляется после 

окончания исполнения предъявленного требования в соответствии с частью 

10 статьи 70 Федерального закона № 229-ФЗ. 

При ограничении права распоряжения цифровыми рублями на счете 

цифрового рубля на основании решения о приостановлении операций с 

цифровыми рублями в соответствии с законодательством Российской 

Федерации возобновление доступа к платформе цифрового рубля данному 

участнику платформы осуществляется на основании решения об отмене 

приостановления операций с цифровыми рублями. 
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При ограничении права распоряжения цифровыми рублями на счете 

цифрового рубля при введении моратория на удовлетворение требований 

кредиторов в отношении кредитной организации возобновление доступа к 

платформе цифрового рубля данному участнику платформы 

осуществляется Банком России по окончании срока действия моратория на 

удовлетворение требований кредиторов. 

4.11. Доступ к платформе цифрового рубля участника 

приостанавливается со дня отзыва (аннулирования) у кредитной 

организации лицензии на осуществление банковских операций путем 

прекращения приема и исполнения распоряжений, поступающих на 

платформу цифрового рубля для уменьшения или увеличения остатка 

цифровых рублей на счете цифрового рубля данного участника платформы. 

При приостановлении доступа к платформе цифрового рубля 

участника платформы – кредитной организации в случае отзыва 

(аннулирования) у нее лицензии на осуществление банковских операций 

Банком России выполняется перечисление остатка цифровых рублей со 

счета цифрового рубля на корреспондентский счет такой кредитной 

организации. После перечисления остатка цифровых рублей счет цифрового 

рубля данной кредитной организации закрывается.  

4.12. Доступ к платформе цифрового рубля пользователю платформы 

приостанавливается Банком России, в том числе по обращению участника 

платформы (одного из участников платформы, предоставляющих доступ к 

платформе цифрового рубля данному пользователю платформы), путем 

приостановления совершения операций с цифровыми рублями с 

использованием приложения клиента, предоставленного данным 

участником платформы:  

при выявлении Банком России или участником платформы операции, 

соответствующей признакам осуществления перевода денежных средств 

без согласия клиента; 
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при выявлении участником платформы нарушений пользователем 

платформы целостности приложения клиента, предоставленного данным 

участником платформы; 

при аннулировании сертификата ключа проверки электронной 

подписи пользователя платформы; 

при обращении пользователя платформы об ограничении ему права 

распоряжения цифровыми рублями с использованием приложения клиента.  

4.13. Доступ к платформе цифрового рубля пользователю платформы 

возобновляется Банком России в случае устранения причин 

приостановления доступа.  

При приостановлении Банком России доступа к платформе цифрового 

рубля пользователя платформы на основании обращения участника 

платформы возобновление такого доступа осуществляется по обращению 

данного участника платформы. 

При приостановлении Банком России доступа к платформе цифрового 

рубля пользователя платформы при аннулировании сертификата ключа 

проверки электронной подписи пользователя платформы, а также при 

обращении пользователя платформы об ограничении ему права 

распоряжения цифровыми рублями, возобновление такого доступа 

осуществляется с использованием приложения клиента. 

4.14. Доступ к платформе цифрового рубля пользователю 

платформы приостанавливается Банком России в случаях ограничения 

права распоряжения цифровыми рублями в соответствии с 

законодательством Российской Федерации путем прекращения исполнения 

распоряжений, поступающих от участника платформы: 

при поступлении в Банк России документа об установлении ареста и 

(или) других ограничений в сумме, превышающей остаток цифровых 

рублей на счете цифрового рубля пользователя платформы, при 
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необходимости накопления суммы цифровых рублей, не меньшей, чем 

сумма ареста и (или) других ограничений;  

при недостаточности суммы остатка цифровых рублей для 

исполнения требований взыскателя средств после перечисления 

доступного остатка цифровых рублей в целях исполнения предъявленного 

требования с учетом сумм ареста и (или) других ограничений, до окончания 

его исполнения в соответсвии с частью 10 статьи 70 Федерального закона 

№ 229-ФЗ; 

при поступлении в Банк России решения о приостановлении операций 

по счету цифрового рубля пользователя платформы в соответствии с 

законодательством Российской Федерации; 

при поступлении в Банк России сведений о банкротстве пользователя 

платформы. 

4.15. Право распоряжения цифровыми рублями и доступ к 

платформе цифрового рубля пользователя платформы возобновляется 

Банком России после устранения причин его приостановления. 

Право распоряжения цифровыми рублями возобновляется Банком 

России при поступлении от участника платформы сообщения об устранении 

причин, послуживших основанием для направления обращения об 

ограничении права распоряжения цифровыми рублями данным участником 

платформы. 

При приостановлении доступа к платформе цифрового рубля в случае 

приостановления операций с цифровыми рублями в связи с 

недостаточностью остатка цифровых рублей для исполнения требований 

взыскателя средств возобновление такого доступа осуществляется после 

окончания исполнения предъявленного требования в соответсвии с частью 

10 статьи 70 Федерального закона № 229-ФЗ. 

При ограничении права распоряжения цифровыми рублями на счете 

цифрового рубля на основании решения о приостановлении операций с 
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цифровыми рублями в соответствии с законодательством Российской 

Федерации возобновление доступа к платформе цифрового рубля данному 

пользователю платформы осуществляется Банком России на основании 

решения об отмене приостановления операций с цифровыми рублями. 

При ограничении права распоряжения цифровыми рублями на счете 

цифрового рубля на основании полученных сведений о банкротстве 

пользователя платформы возобновление такого права осуществляется на 

основании полученного Банком России соответствующего судебного 

решения. 

4.16. Доступ к платформе цифрового рубля участнику платформы, 

пользователю платформы прекращается Банком России при закрытии счета 

цифрового рубля в соответствии с пунктами 3.7 – 3.10 настоящего 

Положения. 

 

Глава 5. Виды операций с цифровыми рублями и порядок их 

совершения, а также применяемые формы расчетов  

 

5.1. На платформе цифрового рубля совершаются следующие виды 

операций с цифровыми рублями: 

перевод цифровых рублей; 

увеличение остатка цифровых рублей на счете цифрового рубля путем 

перевода денежных средств с банковских (корреспондентских) счетов или 

уменьшения остатка ЭДС, для совершения операций с которым 

предоставлены персонифицированные или корпоративные ЭСП (далее – 

пополнение счета цифрового рубля); 

уменьшение остатка цифровых рублей на счете цифрового рубля 

путем перевода денежных средств на банковские (корреспондентские) счета 

или увеличения остатка ЭДС, для совершения операций с которым 
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предоставлены персонифицированные или корпоративные ЭСП (далее – 

вывод средств со счета цифрового рубля). 

5.2. Перевод цифровых рублей в рамках платформы цифрового 

рубля осуществляется Банком России на основании распоряжения 

пользователя платформы, являющегося плательщиком, поступившего на 

платформу цифрового рубля от участника платформы, а также на основании  

распоряжения, составленного Банком России от имени пользователя 

платформы для совершения перевода цифровых рублей. 

Перевод цифровых рублей осуществляется также на основании 

распоряжения, составленного Банком России от имени получателя средств, 

взыскателя средств или на основании распоряжения на бумажном носителе 

(далее – составитель распоряжения). 

5.3. Пополнение счета цифрового рубля участника платформы 

осуществляется Банком России на основании распоряжения пользователя 

платформы, являющегося оператором по переводу денежных средств, за 

исключением иностранного банка, направленного в Банк России в целях 

списания денежных средств с корреспондентского счета участника 

платформы для их зачисления на счет цифрового рубля данного участника 

платформы. 

Вывод средств со счета цифрового рубля участника платформы 

осуществляется на основании распоряжения пользователя платформы, 

являющегося оператором по переводу денежных средств, за исключением 

иностранного банка, направленного в Банк России в целях списания 

денежных средств со счета цифрового рубля участника платформы и их 

зачисления на корреспондентский счет данного участника платформы. 

Вывод средств со счета цифрового рубля участника платформы 

осуществляется также на основании распоряжений, составленных Банком 

России от имени взыскателей средств в целях списания денежных средств 

со счета цифрового рубля участника платформы и зачисления денежных 
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средств на банковский счет, открытый в Банке России, указанный в 

распоряжении взыскателя средств, на корреспондентский счет кредитной 

организации, осуществляющей ведение банковского счета получателя 

средств, указанного в распоряжении взыскателя средств. 

Пополнение счета цифрового участника участника платформы и 

вывод средств со счета цифрового рубля участника платформы 

осуществляются с учетом требований главы 7 настоящего Положения и 

порядка совершения операций с цифровыми рублями, обработки 

нормативно-справочной информации платежной системы Банка России при 

взаимодействии платформы цифрового рубля с платежной системой Банка 

России, предусмотренного  приложением 2 к настоящему Положению. 

5.4. Пополнение счета цифрового рубля пользователя платформы 

осуществляется на основании распоряжения, направленного участнику 

платформы, предоставляющему доступ к платформе цифрового рубля 

данному пользователю платформы, в целях списания денежных средств с 

банковского счета или уменьшения остатка ЭДС пользователя платформы 

для их незамедлительного зачисления на его счет цифрового рубля. 

Вывод средств со счета цифрового рубля пользователя платформы 

осуществляется на основании распоряжения, направленного участнику 

платформы, предоставляющему доступ к платформе цифрового рубля 

пользователю платформы, в целях списания денежных средств со счета 

цифрового рубля пользователя платформы для их незамедлительного 

зачисления на банковский счет пользователя платформы, открытый у 

участника платформы, или увеличения остатка ЭДС.  

Вывод средств со счета цифрового рубля пользователя платформы 

выполняется также на основании распоряжения, составленного Банком 

России на основании распоряжения взыскателя средств, или на основании 

распоряжения на бумажном носителе, в целях списания денежных средств 

со счета цифрового рубля указанного пользователя платформы для 
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незамедлительного зачисления денежных средств на банковский счет, 

открытый в Банке России, указанный в распоряжении взыскателя средств, 

или зачисления на банковский счет, указанный в распоряжении на 

бумажном носителе получателем средств, открытый у участника 

платформы или в кредитной организации, не являющейся участником 

платформы.  

При совершении Банком России операции вывода средств со счета 

цифрового рубля, перевода цифровых рублей по распоряжению, 

составленному на основании распоряжения на бумажном носителе, Банк 

России проверяет полномочия лица, представившего в Банк России 

распоряжение на бумажном носителе в соответствии с пунктом 4.4 

настоящего Положения, на совершение операции с цифровыми рублями. 

Участник платформы обеспечивает круглосуточное, в том числе в 

выходные, нерабочие праздничные дни и нерабочие дни, установленные 

законодательством Российской Федерации, зачисление денежных средств 

на банковский счет или увеличение остатка ЭДС пользователя платформы 

в режиме реального времени на основании распоряжений, направляемых на 

платформу цифрового рубля для выполнения вывода средств со счета 

цифрового рубля, в соответствии с настоящим пунктом, по которым Банком 

России направлены извещения об их исполнении данному участнику 

платформы, а также доведение в режиме реального времени до получателя 

денежных средств информации о зачислении денежных средств на его 

банковский счет или об увеличении остатка ЭДС.  

5.5. Распоряжения применяются на платформе цифрового рубля в 

рамках формы безналичных расчетов платежными поручениями. 

5.6. Уменьшение остатка цифровых рублей при выводе средств со 

счета цифрового рубля участника платформы, пользователя платформы, 

при переводе цифровых рублей осуществляется за счет остатка цифровых 
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рублей, имеющегося на счете цифрового рубля, за исключением сумм 

арестов и (или) других ограничений. 

5.7. Операции с цифровыми рублями на платформе цифрового 

рубля совершаются при успешном завершении Банком России, 

участниками платформы процедур приема к исполнению распоряжений, 

предусмотренных частями 7 и 10 статьи 71 Федерального закона № 161-ФЗ, 

а также следующих процедур приема к исполнению: 

контроль целостности распоряжения; 

контроль дублирования распоряжений; 

структурный контроль распоряжения. 

5.7.1. При приеме к исполнению распоряжений пользователей 

платформы процедуры приема к исполнению (за исключением проверки 

статуса счетов цифрового рубля плательщика и получателя средств в рамках 

контроля реквизитов распоряжений, а также контроля достаточности 

остатка цифровых рублей на счете цифрового рубля плательщика) 

выполняются участником платформы, предоставившим данному 

пользователю платформы приложение клиента, с применением которого 

составляются распоряжения. Процедуры приема к исполнению, в том числе 

в части проверки статуса счетов цифрового рубля плательщика и 

получателя средств, а также проверки достаточности остатка цифровых 

рублей на счете цифрового рубля плательщика выполняются Банком 

России. 

При приеме к исполнению распоряжений пользователей платформы, 

являющихся операторами по переводу денежных средств, за исключением 

иностранных банков, или распоряжений, составленных участником 

платформы от имени пользователя платформы, а также распоряжений, 

составленных Банком России на основании распоряжений на бумажном 

носителе, процедуры приема к исполнению выполняются Банком России. 
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5.7.2. При выполнении процедур приема к исполнению 

распоряжений удостоверение права распоряжения денежными средствами 

и цифровыми рублями, контроль целостности распоряжения в электронном 

виде выполняются посредством проверки электронной подписи 

отправителя электронного сообщения, содержащего распоряжение. 

5.7.3. Структурный контроль, контроль дублирования и контроль 

значений реквизитов распоряжений осуществляются в соответствии с 

Альбомом сообщений, а также Альбомом распоряжений для платформы ЦР.  

5.7.4. При выполнении процедур приема к исполнению 

распоряжений Банк России выполняет контроль за соблюдением значения 

максимальной суммы операций с цифровыми рублями, в случае если оно 

установлено Банком России в соответствии с пунктом 1718 части 1  

статьи 18 Федерального закона № 86-ФЗ. 

5.7.5. При приеме к исполнению распоряжений для увеличения 

остатка цифровых рублей на счете цифрового рубля при выполнении 

перевода цифровых рублей или операции пополнения счета цифрового 

рубля Банк России выполняет контроль максимального значения суммы 

остатка цифровых рублей на счете цифрового рубля, в случае если оно 

установлено Банком России в соответствии с пунктом 1718 части 1  

статьи 18 Федерального закона № 86-ФЗ. 

5.8. При неуспешном завершении процедур приема к исполнению, 

предусмотренных пунктом 5.7 настоящего Положения, распоряжение 

аннулируется. При неуспешном завершении участником платформы 

процедур приема к исполнению распоряжений такие распоряжения 

аннулируются данным участником платформы. Пользователю платформы 

и составителю распоряжения направляется уведомление о неуспешном 

завершении процедур приема к исполнению распоряжения 

незамедлительно по окончании выполнения данных процедур. 
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5.9. В случае если сумма ареста и (или) других ограничений 

превышает остаток цифровых рублей, имеющийся на счете цифрового 

рубля, прием к исполнению распоряжений для уменьшения остатка 

цифровых рублей на счете цифрового рубля не осуществляется до 

накопления суммы остатка цифровых рублей, не меньшей, чем остаток 

цифровых рублей, распоряжение которым должно быть ограничено. 

При необходимости установления нескольких арестов и (или) других 

ограничений по счету цифрового рубля ограничения устанавливаются в 

течение периода функционирования платформы цифрового рубля в 

последовательности поступления в Банк России распоряжений об 

установлении ограничений. 

5.10. При списании денежных средств с корреспондентского счета 

участника платформы для совершения операции пополнения счета 

цифрового рубля контроль достаточности денежных средств на 

корреспондентском счете участника платформы выполняется в рамках 

платежной системы Банка России в соответствии с главой 5 Положения 

Банка России № 732-П. 

При списании денежных средств с банковского счета пользователя 

платформы или уменьшении остатка ЭДС, для совершения операций с 

которым предоставлены персонифицированные или корпоративные ЭСП, 

для совершения операции пополнения счета цифрового рубля пользователя 

платформы контроль достаточности денежных средств на банковском счете 

или остатка ЭДС данного пользователя платформы выполняется 

участником платформы в соответствии с порядком, предусмотренным 

внутренними документами кредитной организации. 

5.11. При совершении операций с цифровыми рублями контроль 

достаточности цифровых рублей на счете цифрового рубля выполняется на 

платформе цифрового рубля однократно в пределах остатка цифровых 

рублей, имеющегося на счете цифрового рубля по каждому распоряжению, 



 

30 

поступившему на платформу цифрового рубля, на основании которого 

выполняется уменьшение остатка цифровых рублей. 

Сумма установленного ареста и (или) других ограничений при 

контроле достаточности цифровых рублей исключается из расчета суммы 

остатка цифровых рублей, доступного для уменьшения, за исключением 

случаев, установленных законодательством Российской Федерации, при 

которых необходимо соблюдение очередности списания денежных средств 

с банковского счета, установленной пунктом 2 статьи 855 Гражданского 

кодекса Российской Федерации. 

Контроль достаточности цифровых рублей на счете цифрового рубля 

завершается успешно, если сумма распоряжения не превышает остаток 

цифровых рублей на счете цифрового рубля, определяемый в соответствии 

с настоящим пунктом. 

5.12. При неуспешном завершении контроля достаточности 

цифровых рублей на счете цифрового рубля распоряжение аннулируется с 

одновременным направлением пользователю платформы и составителю 

распоряжения уведомления о неуспешном завершении процедур приема к 

исполнению распоряжения.  

5.13. Распоряжение, направленное на платформу цифрового рубля 

для вывода средств со счета цифрового рубля, составленное Банком России 

на основании требования взыскателя средств, при недостаточности остатка 

цифровых рублей на счете цифрового рубля Банк России исполняет в сумме 

остатка цифровых рублей, доступного для вывода средств со счета 

цифрового рубля, за исключением сумм арестов и (или) других 

ограничений, с последующим помещением данного распоряжения в 

очередь не исполненных распоряжений для дальнейшего его исполнения с 

соблюдением очередности списания денежных средств с банковского счета, 

установленной пунктом 2 статьи 855 Гражданского кодекса Российской 

Федерации. 



 

31 

Помещение распоряжения в очередь не исполненных распоряжений 

осуществляется не позднее дня, следующего за днем составления Банком 

России данного распоряжения и направления его на платформу цифрового 

рубля.  

Исполнение распоряжений из очереди не исполненнных 

распоряжений выполняется в течение стандартного периода графика 

функционирования платежной системы Банка России, предусмотренного 

приложением 17 к Положению Банка России № 732-П (далее – график 

функционирования платежной системы Банка России) 

5.14. При неуспешном завершении процедур приема к исполнению 

распоряжения, направленного на платформу цифрового рубля для 

пополнения счета цифрового рубля пользователя платформы в случае 

невозможности выполнения перевода цифровых рублей на счет цифрового 

рубля данного пользователя платформы участник платформы обеспечивает 

возврат денежных средств на банковский счет или увеличение остатка ЭДС 

пользователя платформы незамедлительно после получения уведомления о 

неуспешном завершении процедур приема к исполнению распоряжения. 

5.15. При успешном завершении процедур приема к исполнению 

распоряжение исполняется, пользователю платформы Банк России 

направляет извещение об исполнении распоряжения в соответствии с 

Альбомом сообщений, которое одновременно является уведомлением об 

успешном завершении приема к исполнению распоряжения. 

Извещение об исполнении распоряжения пользователю платформы – 

плательщику направляется участником платформы, через которого 

направлено распоряжение. 

Извещение об исполнении распоряжения направляется Банком 

России участнику платформы – получателю средств. 

Извещение об исполнении распоряжения направляется пользователю 

платформы – получателю средств через всех участников платформы, 
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предоставляющих доступ данному пользователю платформы к платформе 

цифрового рубля.  

5.16. Извещение об исполнении распоряжений направляется Банком 

России пользователю платформы по его запросу через участника 

платформы в виде истории операций с использованием электронных 

сообщений, предусмотренных Альбомом сообщений, содержащих также 

информацию об имеющейся сумме остатка цифровых рублей на счете 

цифрового рубля в момент исполнения запроса.  

5.17. Участники платформы обеспечивают круглосуточное, в том 

числе в выходные, нерабочие праздничные дни, а также в нерабочие дни, 

установленные законодательством Российской Федерации, доведение в 

режиме реального времени до пользователей платформы полученной от 

Банка России информации о совершении операций с цифровыми рублями 

по счетам цифрового рубля их клиентов – пользователей платформы с 

применением приложений клиента. 

Информация о совершенных операциях по счету цифрового рубля 

пользователя платформы, о размере остатка цифровых рублей 

предоставляется Банком России участникам платформы, пользователям 

платформы по их запросам или лиц, органов, имеющих право на основании 

статьи 26 Федерального закона от 2 декабря 1990 года № 395-1 «О банках и 

банковской деятельности» получать информацию об операциях с цифровыми 

рублями, совершаемых в рамках платформы цифрового рубля. 

 

Глава 6. Порядок осуществления контроля за соблюдением 

правил платформы цифрового рубля 

 

6.1. Банк России на основании части 1 статьи 307 Федерального 

закона № 161-ФЗ осуществляет контроль за соблюдением правил 

платформы участниками платформы в части следующих требований, 
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предусмотренных настоящим Положением (за исключением требований к 

защите информации): 

требований к участникам платформы, предусмотренных главой 2 

настоящего Положения;  

порядка открытия и закрытия счетов цифрового рубля участников 

платформы; 

порядка предоставления доступа к платформе цифрового рубля 

участникам платформы и требований к участникам платформы по 

обеспечению доступа к платформе цифрового рубля пользователям 

платформы; 

порядка совершения операций с цифровыми рублями при приеме к 

исполнению и исполнении распоряжений пользователей платформы, 

являющихся операторами по переводу денежных средств, за исключением 

иностранных банков. 

6.2. Контроль за соблюдением правил платформы осуществляется 

Банком России в виде: 

текущего контроля, проводимого при совершении операций с 

цифровыми рублями по счетам цифрового рубля участников платформы, 

пользователей платформы в рамках платформы цифрового рубля, в форме 

оперативной проверки информации; 

последующего контроля, проводимого после совершения операций с 

цифровыми рублями в форме дистанционных проверок деятельности 

участников платформы на основе анализа документов. 

6.3. Текущий контроль деятельности участников платформы 

проводится при поступлении в Банк России в течение периода 

функционирования платформы цифрового рубля информации, касающейся 

соблюдения правил платформы, в том числе с использованием 
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автоматизированных систем, обеспечивающих функционирование 

платформы цифрового рубля. 

6.4. Последующий контроль деятельности участника платформы 

проводится при выявлении Банком России признаков нарушения правил 

платформы и (или) при поступлении в Банк России обращения, 

касающегося соблюдения правил платформы. 

6.5. Последующий контроль деятельности участников платформы 

проводится за период, не превышающий двадцати четырех календарных 

месяцев до дня начала проведения проверки. 

6.6. В ходе проведения последующего контроля Банком России 

направляются участникам платформы обязательные для исполнения: 

при недостаточности информации или необходимости уточнения 

имеющейся у Банка России информации о деятельности участника 

платформы – запрос о предоставлении необходимой информации с 

указанием срока ее предоставления; 

при выявлении Банком России случая нарушения правил платформы 

– уведомление о выявленном случае нарушения правил платформы, 

содержащее требование о его устранении в определенный в уведомлении 

срок, или о необходимости принятия мер по недопущению его в 

дальнейшем. 

Сроки предоставления ответов на указанные в настоящем пункте 

документы устанавливаются не менее пяти рабочих дней после дня 

получения запроса или уведомления.  

Участник платформы вправе обратиться в Банк России с просьбой 

изменить срок, указанный в запросе или уведомлении, путем направления в 

Банк России в срок, указанный в запросе или уведомлении, от участника 

платформы мотивированного обращения о переносе срока. При отказе в 

удовлетворении мотивированного обращения о переносе срока Банк России 
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направляет участнику платформы письмо с отказом в переносе срока ответа 

на запрос или уведомление с измененным сроком. 

Участник платформы в срок, указанный в уведомлении или в 

удовлетворенном Банком России мотивированном обращении о переносе 

срока, направляет в Банк России документы, подтверждающие устранение 

выявленного нарушения, или меры, предпринятые участником платформы 

по недопущению подобных нарушений правил платформы в дальнейшем. 

Банк России по результатам рассмотрения ответа на уведомление 

направляет участнику платформы уведомление об устранении выявленного 

нарушения правил платформы или о принятии информации о предпринятых 

участником платформы мерах по недопущению подобных нарушений 

правил платформы в дальнейшем к сведению или рассматривает вопрос о 

применении к участнику платформы мер, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, в случаях, указанных в пункте 

6.8 настоящего положения. 

6.7. Уведомление о выявленном случае нарушения правил 

платформы направляется участнику платформы не позднее тридцати 

календарных дней со дня выявления Банком России нарушения правил 

платформы. 

6.8. Запрос о предоставлении информации, уведомление о 

выявленном случае нарушения правил платформы, письмо с отказом в 

удовлетворении мотивированного обращения о переносе срока ответа на 

запрос или уведомление, уведомление об устранении случая нарушения 

правил платформы или о принятии информации о предпринятых 

участником платформы мерах по недопущению подобных нарушений 

правил платформы в дальнейшем к сведению направляются Банком России 

участнику платформы с использованием личного кабинета, а при 
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невозможности его использования – по почте заказным почтовым 

отправлением с уведомлением о вручении.  

Участник платформы считается получившим соответствующий 

(соответствующее) запрос, письмо или уведомление со дня получения им 

запроса или уведомления с использованием личного кабинета или вручения 

данных запроса, письма или уведомления участнику платформы 

организацией почтовой связи. 

6.9. Банк России рассматривает вопрос о применении к участнику 

платформы мер в соответствии со статьей 74 Федерального закона  

№ 86-ФЗ в следующих случаях: 

при непредоставлении участником платформы информации по 

запросу, направленному Банком России повторно, или нарушении сроков 

предоставления такой информации; 

при неисполнении требования об устранении выявленного нарушения 

правил платформы или непредоставлении информации о предпринятых 

участником платформы мерах по недопущению подобных нарушений 

правил платформы в дальнейшем, в срок, определенный в уведомлении, 

указанном в пункте 6.5 настоящего положения. 

 

Глава 7. Взаимодействие платформы цифрового рубля с 

платежной системой Банка России  

 

7.1. Банк России обеспечивает взаимодействие платформы 

цифрового рубля с платежной системой Банка России с использованием 

электронных сообщений, предусмотренных Альбомом электронных 

сообщений, предусмотренным пунктом 5.2 Положения Банка России 
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№ 732-П в части обмена информацией с платформой цифрового рубля, а 

также Альбомом сообщений. 

7.2. Взаимодействие платформы цифрового рубля с платежной 

системой Банка России осуществляется Банком России при совершении 

операций с цифровыми рублями в части пополнения счетов цифрового 

рубля, вывода средств со счетов цифрового рубля, а также при получении 

нормативно-справочной информации платежной системы Банка России, в 

том числе при необходимости изменения статуса счета цифрового рубля 

участника платформы. 

7.3. Совершение операций с цифровыми рублями, обработка 

нормативно-справочной информации платежной системы Банка России 

при взаимодействии платформы цифрового рубля с платежной системой 

Банка России осуществляется Банком России в соответствии с 

приложением 2 к настоящему Положению. 

 

 

Глава 8. Заключительные положения 

 

8.1. Настоящее Положение вступает в силу со дня его официального 

опубликования, за исключением положений, для которых настоящим 

пунктом установлены иные сроки вступления их в силу. 

Абзац пятый пункта 1.1, абзац четвертый пункта 1.2, абзацы второй и 

третий пункта 3.9, абзац второй пункта 3.11, абзацы четвертый и пятый 

пункта 3.16, абзацы второй и третий пункта 4.4, пункты 4.9 – 4.10, 4.14 – 

4.15, абзац второй пункта 5.2, абзац третий пункта 5.3, абзацы третий и 

четвертый пункта 5.4, подпункт 5.7.5 пункта 5.7, пункт 5.9, абзац второй 
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пункта 5.11, пункт 5.13, абзац второй пункта 5.17 настоящего Положения 

вступают в силу с 1 января 2025 года. 

 

 

Председатель 

Центрального банка 

Российской Федерации                                                             Э.С. Набиуллина 

 

 

  



 

39 

Приложение 1  

к Положению Банка России 

от __________2023 года № ___-П 

«О платформе цифрового рубля» 

 

 

 

Урегулирование споров и разногласий при их возникновении 

при совершении операций с цифровыми рублями  

 

1. В случае возникновения спора, связанного с совершением 

операций на платформе цифрового рубля, участники платформы 

направляют претензию в Банк России с использованием личного кабинета. 

В случае направления претензии на бумажном носителе она  

представляется непосредственно в подразделение Банка России, 

обслуживающее корреспондентский счет участника платформы (далее – 

обслуживающее подразделение Банка России).  

Претензия подписывается руководителем (лицом, его замещающим) 

либо лицом, уполномоченным распоряжаться денежными средствами, 

участника платформы, направившего претензию при возникновении спора 

(далее – заявитель), в случае оформлении на бумажном носителе заверяется 

печатью (при наличии) заявителя и должна содержать следующую 

информацию: 

полное наименование заявителя в соответствии с его учредительными 

документами;  

фактическое место нахождения постоянно действующего 

исполнительного органа заявителя; 

 банковский идентификационный код заявителя;  

идентификатор счета цифрового рубля участника платформы;  

изложение обстоятельств, на которых основана претензия, с 

указанием ссылок на федеральные законы, нормативные акты Банка России, 
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договоры счета цифрового рубля, иные документы, требования и (или) 

условия которых были нарушены, по мнению заявителя. 

К претензии прилагаются документы, содержащие сведения, 

подтверждающие обстоятельства, на которых основана претензия (при их 

наличии). 

2. Участники платформы направляют претензии, получают ответы 

Банка России электронным способом, в том числе с использованием 

личного кабинета, а при невозможности такого направления – на бумажном 

носителе.  

Претензия на бумажном носителе представляется в двух экземплярах, 

на одном из которых проставляются штамп и подпись работника 

обслуживающего подразделения Банка России, принявшего претензию, 

с указанием фактической даты приема претензии. Экземпляр претензии со 

штампом и подписью работника обслуживающего подразделения Банка 

России возвращается заявителю в качестве подтверждения приема 

претензии. 

3. По результатам рассмотрения претензии обслуживающее 

подразделение Банка России в срок не позднее десяти рабочих дней после 

дня приема претензии сообщает заявителю в письменном виде об одном из 

следующих решений: 

об удовлетворении претензии (в полном объеме или частично); 

об отказе в признании претензии;  

о создании согласительной комиссии для рассмотрения претензии. 

4. В случае необходимости получения дополнительных документов 

или сведений для рассмотрения обслуживающее подразделение Банка 

России направляет заявителю предложение о представлении 

дополнительных документов или сведений с указанием срока их 

представления, но не более десяти рабочих дней, следующих за датой 

направления предложения.  
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В случае неполучения необходимых документов или сведений к 

сроку, указанному в предложении Банка России, претензия рассматривается 

обслуживающим подразделением Банка России на основании имеющихся 

документов в течение десяти рабочих дней с даты, следующей за датой 

окончания срока, указанного в предложении Банка России.  
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Приложение 2   

к Положению Банка России 

от __________2023 года № ___-П 

«О платформе цифрового рубля» 

 

 

 

Совершение операций с цифровыми рублями, обработка нормативно-

справочной информации платежной системы Банка России при 

взаимодействии платформы цифрового рубля с платежной системой 

Банка России 

 

 

1. Операции пополнения счета цифрового рубля, вывода средств со 

счета цифрового рубля совершаются в соответствии с главой 5 настоящего 

Положения. 

2. Операции пополнения счета цифрового рубля, вывода средств со 

счета цифрового рубля совершаются в течение стандартного периода 

графика функционирования платежной системы Банка России. 

 Распоряжения, направляемые на платформу цифрового рубля для 

пополнения счета цифрового рубля участника платформы, для вывода 

средств со счета цифрового рубля участника платформы, направленные на 

платформу цифрового рубля вне периода функционирования платежной 

системы Банка России, аннулируются, составителю такого распоряжения 

направляется в соответствии с Альбомом сообщений уведомление о 

невозможности совершения операции с цифровыми рублями. 

 В случае выполнения срочного, несрочного или консолидированного 

рейсов, предусмотренных графиком функционирования платежной 

системы Банка России, в момент получения распоряжения его исполнение 

осуществляется незамедлительно по окончании рейса в соответствии с 

главой 5 Положения Банка России № 732-П. 
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3. При совершении операций пополнения счета цифрового рубля, 

вывода средств со счета цифрового рубля списание денежных средств с 

корреспондентского счета и зачисление денежных средств на 

корреспондентский счет участника платформы осуществляется в 

соответствии с главой 5 Положения Банка России № 732-П. 

3.1. В случае невозможности списания денежных средств с 

корреспондентского счета участника платформы (при неуспешном 

завершении процедур приема к исполнению в платежной системе Банка 

России), распоряжение, направленное на платформу цифрового рубля для 

пополнения счета цифрового рубля, аннулируется, составителю 

распоряжения направляется в соответствии с Альбомом сообщений 

уведомление о невозможности пополнения счета цифрового рубля с 

указанием причины. 

3.2. При совершении операции вывода средств со счета цифрового 

рубля участника платформы в случае невозможности зачисления денежных 

средств на корреспондентский счет участника платформы после успешного 

уменьшения остатка цифровых рублей на его счете цифрового рубля 

осуществляется возврат цифровых рублей на счет цифрового рубля данного 

участника платформы на основании составленного Банком России 

отдельного распоряжения, направленного на платформу цифрового рубля 

для совершения перевода цифровых рублей, участнику платформы 

направляется уведомление о невозможности вывода средств со счета 

цифрового рубля в соответствии с Альбомом сообщений с указанием 

причины. 

4. Нормативно-справочная информация платежной системы Банка 

России направляется на платформу цифрового рубля во время 

предварительного сеанса в соответствии с графиком функционирования 

платежной системы Банка России. 
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Изменения нормативно-справочной информации платежной системы 

Банка России направляются на платформу цифрового рубля в течение 

операционного дня платежной системы Банка России. 

4.1. При поступлении изменений нормативно-справочной 

информации платежной системы Банка России, содержащих информацию 

об отзыве (аннулировании) лицензии на осуществление банковских 

операций у кредитной организации, являющейся участником платформы, 

данному участнику платформы приостанавливается доступ к платформе 

цифрового рубля в соответствии с пунктом 4.11 настоящего Положения.  

4.2. При поступлении изменений нормативно-справочной 

информации платежной системы Банка России, касающихся ограничения 

обмена электронными сообщениями с прямым участником платежной 

системы, являющимся участником платформы, в соответствии с пунктом 12 

приложения 2 к Положению Банка России № 732-П в связи с введением 

моратория на удовлетворение требований кредиторов в отношении данного 

участника платформы, ему приостанавливается доступ к платформе 

цифрового рубля в соответствии с пунктом 4.9 настоящего Положения. 

 



Пояснительная записка  

к проекту положения Банка России  

«О платформе цифрового рубля» 

 

Банк России разработал проект положения Банка России «О платформе 

цифрового рубля» (далее – проект). 

Проект разработан в рамках проводимых Банком России работ по 

организации и обеспечению функционирования цифрового рубля.  

Целью издания проекта является создание нормативного регулирования 

функционирования платформы цифрового рубля, организуемой Банком 

России.  

Проектом устанавливаются: 

функции оператора платформы цифрового рубля, участников платформы 

цифрового рубля; 

требования к участникам платформы цифрового рубля, пользователям 

платформы цифрового рубля; 

виды счетов цифрового рубля пользователей платформы цифрового 

рубля в зависимости от правового статуса указанных лиц или 

осуществляемого вида деятельности, а также порядок открытия, ведения и 

закрытия счетов цифрового рубля; 

порядок предоставления, приостановления, возобновления и 

прекращения доступа к платформе цифрового рубля участникам платформы 

цифрового рубля, пользователям платформы цифрового рубля; 

виды операций с цифровыми рублями, порядок их совершения, а также 

применяемые формы расчетов; 

порядок урегулирования споров и разногласий; 

порядок рассмотрения запросов и претензий пользователей платформы 

цифрового рубля, направляемых в связи с обслуживанием по договору счета 

цифрового рубля, 

порядок осуществления контроля за соблюдением правил платформы 

цифрового рубля; 

порядок взаимодействия платформы цифрового рубля с платежной 

системой Банка России.  

Действие проекта распространяется на кредитные организации, а также 

на физических и юридических лиц, планирующих совершать операции с 

цифровыми рублями. 

Проект указания вступает в силу со дня его официального 

опубликования, за исключением отдельных требований, для которых 

проектом устанавливается срок вступления в силу с 1 января 2025 года. 

 

Предложения и замечания к проекту, направляемые в рамках публичного 

обсуждения, принимаются по адресу e-mail: SVC_DNPS_PSBR_OM@cbr.ru с 

12 по 19 июля 2023 года включительно. 

mailto:SVC_DNPS_PSBR_OM@cbr.ru

